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“M' CREONE DA FARMACIA
\' /// a Ca ma ra Vereador

Praga Jerénimo Monteiro, 70, Centro
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’ . Contato: +55 28 3526-5611
\ 2 de margodo 851 W  de Cachoeiro de Itapemirim e-mail: vereadorcreonedafarmacia@cachoeirodeitapemirim.es.leg.br

EXCELENTiISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE
CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM - ES.

O vereador infra-assinado, eleito pela legenda Partido Liberal — PL, com fundamento no
artigo 139, §3°, inciso X, do Regimento Interno desta Casa, vem, respeitosamente,
requerer informagdes a Excelentissima Senhora Secretaria de Educacao, Celeida
Chamao de Medeiros, sobre o caso de bullying e injuria racial ocorrido no dia 20 deste
més, envolvendo uma adolescente de 12 anos em frente a uma escola da rede
municipal de ensino.

Diante da gravidade do ocorrido e da necessidade de garantir a protegao dos alunos da
rede municipal, solicita-se que sejam prestadas as seguintes informagdes:

1. A Secretaria possui um programa estruturado de prevengdo e combate ao
bullying e a injuria racial nas escolas municipais? Em caso positivo, quais as diretrizes,
metodologias e agdes implementadas?

2. Existe um protocolo formalizado para que as escolas identifiquem, relatem
e intervenham em casos de bullying e discriminagdo? Caso exista, favor encaminhar
copia do documento.

3. Como ¢é feito o treinamento dos professores, coordenadores e demais
funcionarios para lidar com situagdes de bullying e injuria racial no ambiente escolar?
Ha capacita¢des periddicas?

4. Qual o fluxo de atendimento e acompanhamento das vitimas de bullying e
injuria racial dentro da rede municipal? A Secretaria de Educagdo mantém parceria com
a Secretaria de Saude para o oferecimento de suporte psicolégico?

5. Apos a denuncia deste caso especifico, quais medidas foram adotadas
pela Secretaria para garantir a seguranga e o bem-estar da vitima, bem como para
evitar que novos casos semelhantes ocorram na unidade escolar em questao?

6. A escola onde ocorreu o fato ja havia registrado outros casos de bullying
ou injuria racial anteriormente? Se sim, quais providéncias foram tomadas nesses
casos?

7. A Secretaria realiza a¢des periddicas de conscientizagdo com os alunos
sobre bullying, racismo e respeito a diversidade? Caso positivo, favor detalhar quais
acdes foram realizadas nos ultimos dois anos.

8. Ha algum canal oficial para denuncias de bullying e injuria racial dentro da
rede municipal? Se sim, quais sdo os meios de acesso, a equipe responsavel pelo
atendimento e o fluxo de resposta as denuncias?

9. Existe um planejamento para reforcar as politicas de combate ao bullying
e a discriminacao racial nas escolas municipais a partir deste caso? Se sim, quais
medidas serdo adotadas?

“Feliz a Nagao cujo Deus é o Senhor”
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10. Diante do ocorrido, a Secretaria pretende revisar ou implementar novos
protocolos e politicas publicas para fortalecer a prote¢cdo das criangcas e adolescentes

no ambiente escolar?

Cachoeiro de Itapemirim — ES, 25 de margo de 2025.

CREONE DA FARMACIA
Vereador — PL
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Processo: 24129/2025 - RICMCI 20/2025
Fase Atual: PROTOCOLAR PROCESSO - CAMARA
Acdo Realizada: Seguir

Proxima Fase: DAR PROVIDENCIA - SEMGOV

De: CAMARA MUNICIPAL DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM
Para: SEMGOV - PROTOCOLO CAMARA

Processo protocolado.

Cachoeiro de Itapemirim-ES, 27 de margo de 2025.

Protocolo Automatico
- Mat.

Tramitado por, , Mat.
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Processo: 24129/2025 - RICMCI 20/2025
Fase Atual: DAR PROVIDENCIA - SEMGOV

Acdo Realizada: Seguir

Proxima Fase: DAR PROVIDENCIA

De: SEMGOV - PROTOCOLO CAMARA
Para: CGM - OUVIDORIA GERAL

Encaminha-se, a pedido, para a Controladoria.

Cachoeiro de Itapemirim-ES, 31 de margo de 2025.

LUCIANA VALERIA MESSIAS
ASSESSOR EXECUTIVO I - Mat. 01278402

Tramitado por, LUCIANA VALERIA MESSIAS, Mat. 01278402
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

O documento acima foi assinado eletronicamente e pode ser
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acessado no endereco
utilizando o identificador

Assinado eletronicamente por LUCIANA VALERIA MESSIAS em 31/03/2025 10:07
Checksum: A435B851049409CA936FFCD1566363F4A35F063EA4EFEESABBF5F176E5060314
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Processo: 24129/2025 - RICMCI 20/2025
Fase Atual: DAR PROVIDENCIA

Acdo Realizada: Dado Providéncia

Proxima Fase: DAR PROVIDENCIA

De: CGM - OUVIDORIA GERAL
Para: CGM - OUVIDORIA INDICACAO CAMARA

Em atencdo aos autos, foi aberta manifestacao no Sistema Integrado de Gestao de
Ouvidoria, sob o Nimero de chamado: 2025.000.168, Senha: sigo464, encaminhado

a Geréncia de transparéncia para resposta.

Aguardando para devolutiva ao requerente.

Cachoeiro de Itapemirim-ES, 17 de julho de 2025.

CRISTIANE FERREIRA MACHADO BARBIERI
OUVIDORA GERAL - Mat. 70241608

Tramitado por, CRISTIANE FERREIRA MACHADO BARBIERI, Mat. 70241608
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)
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Assinado eletronicamente por CRISTIANE FERREIRA MACHADO BARBIERI em 17/07/2025 14:00
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Processo: 24129/2025 - RICMCI 20/2025
Fase Atual: DAR PROVIDENCIA

Acdo Realizada: Dado Providéncia

Proxima Fase: DAR PROVIDENCIA

De: CGM - OUVIDORIA INDICACAO CAMARA
Para: CAMARA MUNICIPAL DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM

Prezado (a),

Em atencao a solicitacdo de autoria do Sr. Vereador CREONE GOMES DA SILVA,
referente a0 REQUERIMENTO DE INFORMAGAO DA CAMARA 23/2025, segue
manifestacio da CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO, encaminhada pela

GERENCIA DE TRANSPARENCIA, em anexo.

Apos ciéncia, seguir para arquivamento.

Cachoeiro de Itapemirim-ES, 7 de agosto de 2025.

CRISTIANE FERREIRA MACHADO BARBIERI
OUVIDORA GERAL - Mat. 70241608

Tramitado por, CRISTIANE FERREIRA MACHADO BARBIERI, Mat. 70241608
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Prefeitura Municipal de Cachoeiro de Itapemirim
Secretaria Municipal de Educagao
Subsecretaria de Educacao Basica

Qualificacao:
Em resposta ao Processo n° 24129/2025, de iniciativa do vereador Creone da

Farmacia, encaminhado a Geréncia Pedagdgica de Ensino, com relatos e registros

a sequir:

Solicitagoes realizadas:
O vereador solicita informagdes acerca dos trabalhos prestados pela Seme em

relacdo a prevencdo e combate ao bullying e a injuria racial na rede municipal de

ensino.

Resposta:
A Secretaria Municipal de Educagao, compreendendo a importancia e a urgéncia de

implementar acOes eficazes de prevengdo e enfrentamento ao bullying, ao
cyberbullying e & injuria racial no ambiente escolar, propde a sistematizagao de
sugestdes de atividades a serem desenvolvidas ao longo do ano letivo. As agoes
envolvem a promogao de rodas de conversa, palestras, atividades ludicas e outras
praticas pedagdgicas que abordem de forma continua e sensivel esses temas,
visando & formacdo de uma cultura de respeito, inclusao e valorizagao da

diversidade nas escolas.

Para tanto, foi sistematizado o projeto “Combate ao Bullying e ao Cyberbullying na
Escola”, direcionado as unidades de ensino da Educagao Infantil, do Ensino
Fundamental e da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). Além disso, foi criada a
Comissdo CEAFRO, com o objetivo de promover reflexdbes e encaminhamentos

relacionados as questoes étnico-raciais no contexto escolar.

Diante das necessidades da rede, a Seme conta com psicélogas, na unidade
central, que realizam visitas periddicas as unidades escolares e se colocam a

disposicdo para oferecer suporte psicoldgico sempre que necessario.

ES. 29306320

RUA MOREIRA, 235 INDEPENDENCIA CACHOEIRO DE I1TAPEMIRIM
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Quanto & denuncia do caso em especifico, a principio, vale destacar que o0 evento
Nao ocorreu em frente a escola, mas sim em frente a APAE, situada a mais de 100
metros dos portdes da escola, fato que inviabilizou qualquer suporte imediato pela

equipe escolar para impedir supostas agressoes, pois estava sem campo visual.

A escola se propds a ouvir os estudantes diretamente envolvidos, identificados por
melio de video, juntamente com seus responsaveis, a fim de buscar esclarecimentos
e tambem advertir, conforme politicas da escola, pautadas no regimento escolar.

ApOs a oitiva das partes ficou claro que o fato ocorrido tratou-se de um evento
isolado, partindo de desentendimento entre estudantes envolvidos, apos o horario
de saida do turno matutino. Além disso, vale destacar que os estudantes envolvidos
tinham contato com a estudante somente no horario de recreio. e que este momento

e monitorado por servidores. N&o foi identificado nenhuma anormalidade na rotina
escolar.

Diante do resultado da apuracéo dos fatos, mesmo ciente de que nao se tratava de
bullying, mas sim de um evento isolado, coube & escola recomendar as familias dos
estudantes envolvidos a transferéncia da unidade escolar. Tal recomendacao foi

acatada pelos responséaveis dos estudantes, com excecdo dos responsaveis pela
estudante que gravou o ocorrido.

A suposta vitima, segue matriculada e frequentando a unidade de ensino
regularmente, sendo monitorada pela equipe pedagégica. Houve ainda Intervencao

da escola, a partir de dialogos com todas as turmas e estudantes da unidade de
ensino, que nunca registrou casos de bullying.

Caso necessario, 0s canais de ouvidoria estdo a disposicao de toda a comunidade

escolar, permitindo o registro de reclamacgoes diretamente no setor responsavel da
Seme, de forma presencial ou online.

Cachoeiro de Itapemirim, 05 de agosto de 2025.

—

RUA MOREIRA, 215 INDEPENDIENCIA CACHOLIRO DE ITAPEMIRIM LS, 29306-120
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Theodorico de Assis Ferraco

Prefeito

José Carlos Correa Cardoso de medeiros

Vice-Prefeito

Celeida Chamao de Medeiros

Secretaria Municipal de Educagao

Patricia Sabadine Lemos Dardengo

Assessora pedagogica

Roselane de Araujo Lima Barreira

Subsecretaria de Educacgao

Dulcineia Fernandes Peres

Geréncia Pedagodgica de Ensino

Sabrina Barbosa da silva da Cruz
Coordenadora de Arte, Cultura e Diversidade
Patricia Gama Temporim Cansi
Suzana Maria das Neves

Pedagoga

Paulo Roberto Arantes

Professor Biologo /Técnico

Anna Clara Barbosa Spinola
Elenita de Souza do Nascimento
Flavia Dias Scantamburlo
Gisele de Souza Zambon

Psicéloga SEME
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Justificativa

A Secretaria Municipal de Educacgao de Cachoeiro de Itapemirim, compreendendo a
importancia e a urgéncia de implementar medidas eficazes para prevenir e
combater a Intimidagdo Sistematica nas escolas,além das implicacbes sociais e
emocionais adversas que o Bullying e o Cyberbullying podem causar aos
estudantes, bem como considerando a legislagdo brasileira no que tange a
necessidade de intervengdao e prevengao dessas praticas nocivas no ambiente
escolar, vem por meio deste documento orientar as agdes necessarias para o
combate a esta violéncia. Este projeto visa implementar medidas preventivas e
corretivas para combater o bullying nas escolas desta municipalidade, em todos os

niveis de ensino ofertados pelas escolas vinculadas a esta secretaria.

Objetivo Geral:

e Combate a Intimidacao Sistematica nas escolas de Cachoeiro de ltapemirim.

Objetivos Especificos

e Sensibilizar alunos, professores, pais e funcionarios sobre a importancia de
prevenir e combater o bullying na educacao;

e Identificar comportamentos de bullying e fornecer suporte adequado as
vitimas e aos agressores;

e Promover uma cultura de respeito, empatia e inclusao dentro da comunidade
escolar;

e Capacitar professores e funcionarios para lidar eficazmente com casos de
bullying.

e Envolvimento ativo dos responsaveis no processo de prevengao e combate

ao bullying.

PEFEotE-Eo o atERteTeaee I
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Educacao Infantil
Estratégias:

e Realizar palestras para responsaveis e docentes, destacando os efeitos do
bullying e a importancia de criar um ambiente escolar seguro e acolhedor.
Distribuir material informativo, como cartazes e panfletos, abordando o tema
do bullying e como combaté-lo.

e Educacado Socioemocional: Implementar acdes de educagao socioemocional
que apresentem aos estudantes habilidades de empatia, resolugdo de
conflitos e comunicagdo nao violenta desde a educagao infantil. Sendo
desenvolvidas por meio de atividades ludicas e histérias que promovam a
compreensao das emogdes e a valorizacao das diferencas entre os alunos.

e Organizar reunides com os responsaveis para discutir questdes relacionadas
ao bullying e fornecer orientacbes sobre como apoiar seus filhos em casa.
Promover a participagao dos responsaveis em atividades escolares e eventos

que promovam a conscientizag&do sobre o bullying.

Ensino Fundamental | Eja (1° Segmento)
Estratégias:

e Realizar campanhas educativas regulares para conscientizar os alunos sobre
os diferentes tipos de bullying e suas consequéncias. Promover discussoes
em sala de aula sobre o respeito mutuo, a diversidade e a importancia de
cuidar uns dos outros;

e Implementar programas de formagéo de lideres estudantis que promovam a
cultura de respeito e inclusdo entre os colegas. Capacitar os lideres
estudantis para identificar casos de bullying e informar aos responsaveis pela

escola sobre casos identificados;

e Realizagdo de Assembleias por turma para buscar estratégias de prevencao
e nos pos ocorréncia de situagdes de Bullying, trabalhados por turma,
garantindo a autonomia dos estudantes e de forma a engajar os alunos. Este
precisa ocorrer somente apds as sensibilizacbes e com suporte dos
profissionais da instituicdo a fim de que as resolugbes sejam condizentes
com o Regimento Interno e que respeite o direito de todas as criangas

envolvidas;
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e Estabelecer um sistema de monitoramento para identificar sinais precoces de
bullying e intervir antes que a situagdo se agrave. Designar um profissional
na escola para oferecer suporte as vitimas de bullying e encaminha-las para

servicos de aconselhamento, se necessario.
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Ensino Fundamental Il EJA (2° Segmento)
Estratégias:
e Realizar palestras, workshops e atividades educativas para sensibilizar os
alunos sobre os impactos do bullying e do cyberbullying. Promover a reflexao
sobre a responsabilidade digital e os principios éticos de comportamento

online.

e Realizagdo de Assembleias por turma para buscar estratégias de prevencgéo
e nos pos ocorréncia de situagdes de Bullying, trabalhados por turma,
garantindo a autonomia dos estudantes e de forma a engajar os alunos. Este
precisa ocorrer somente apds as sensibilizacbes e com suporte dos
profissionais da instituicdo a fim de que as resolugbes sejam condizentes
com o Regimento Interno e que respeite o direito de todas as criangas
envolvidas;

e Incluir a educacéo digital e a cidadania digital no curriculo escolar, ensinando
aos alunos habilidades para navegar na internet de forma segura e
responsavel. Oferecer orientagdo sobre como reconhecer e lidar com
situagdes de cyberbullying, incluindo o bloqueio de usuarios e a denuncia de
conteudo ofensivo.

e Envolver os pais e responsaveis no combate ao bullying e cyberbullying,
fornecendo orientagdes sobre como monitorar o uso da internet em casa e

apoiar os filhos em situagées de bullying.

Bullying e Cyberbullying Profissionais e Responsaveis
Estratégias:

e Realizar palestras, workshops e rodas de conversa para alertar os
responsaveis sobre os impactos do bullying e do cyberbullying. Promover a
reflexao sobre a responsabilidade familiar na construgéo dos limites.

e Implementar a tematica em formacbes com os profissionais para
identificacdo, prevencdo e combate. Proporcionar treinamentos regulares
para professores sobre como identificar e lidar com casos de bullying e
cyberbullying, fornecer recursos e estratégias de intervencgao eficazes.

e Desenvolver e implementar politicas escolares claras contra bullying e

cyberbullying, com procedimentos especificos para a denuncia e o
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tratamento de incidentes e garantir que todos os membros da escola e os

responsaveis estejam cientes dessas politicas e saibam como aplica-las.
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Avaliacao:

- Observacao do comportamento das criangas em relagao ao respeito mutuo, a
empatia e a capacidade de resolver conflitos de forma pacifica.

- Avaliagao das producgdes artisticas e participagao nas atividades propostas.

- Feedback dos pais e responsaveis sobre a percepgéo das criangas em

relacdo aos temas abordados.

Recursos Necessarios:

- Livros e materiais educativos sobre Bullying e Cyberbullying

- Materiais artisticos (papel, lapis de cor, tinta, etc.).

- Espaco adequado para atividades ludicas e expressivas.

- Possiveis parcerias com organizagdes locais que trabalham na prevencgao da

violéncia de género.

Cronograma:
- O projeto sera desenvolvido com, no minimo, uma atividade por més em
cada turma no periodo de agosto a dezembro de 2025. As devolutivas devem

ocorrer nos meses de Setembro, Outubro, Novembro e Dezembro.
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Anexos Educacgao

Infantil:

Links:
e Pré ao 3° ano - https://www.youtube.com/watch?v=_gSwCuQnjqo
e Pré ao 3° ano - https://www.youtube.com/watch?v=JPgBZXPDGYU

e 1°ao 3° ano - https://www.youtube.com/watch?v=In943iF6zOU

e 1°ao 3° ano - https://www.youtube.com/watch?v=elLtzvypcurE

Ensino Fundamental | e II:

Links:
e 4° a0 9° ano - https://www.youtube.com/watch?v=-i8CZQRtaJo
e 6°ao 9° ano - https://www.youtube.com/watch?v=lwb_hWnKGtY
e 6°ao 9° ano - https://www.youtube.com/watch?v=bdZT7ZQ-ov4

e 6°ao 9° ano - https://www.youtube.com/watch?v=0i3K9KDt_FY
e 6°ao 9° ano - https://www.youtube.com/watch?v=_c-LUpYCfnk

Sugestao de Leitura:

e Bullying: mentes perigosas nas escolas - Ana Beatriz Barbosa Silva

e Bullying: Cartilha Justica nas Escolas - Complexo educacional FMU
e Conselho Nacional de Justica (CNJ)
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2011/02/cartilha_bullying.pdf

/ https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2011/02/bullyingcolegios.pdf
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Sugestido de Estudo de caso com os estudantes de 6° ao 9° ano:

¢ Trechos do livros: Bullying: mentes perigosas nas escolas - Ana Beatriz
Barbosa Silva. p.19 e 20

Felipe, um garoto timido e reservado de 15 anos, estudava em um conceituado
colégio em Sao Paulo, no bairro do Morumbi. Sempre foi um aluno exemplar:
cumpria sem procrastinagcdes seus afazeres estudantis,nunca ficou em recuperagao
e passava has provas com notas excelentes.Os professores sempre relataram que
Felipe era um garoto brilhante e com um belo futuro pela frente. No entanto,um
grupinho de alunos “da pa virada’passou a discrimina-lo e importuna-lo
sistematicamente. Na frente de todos, ele era alvo de chacotas e apelidado de
"cé-dé-efe", puxa-saco de professores,"nerd" e "esquisitao".

Certa vez,0 garoto foi agarrado e agredido fisicamente no banheiro da
escola.Imobilizado e com a boca tapada,levou varios chutes no estbmago e nas
pernas, o que foi testemunhado por muitos colegas. Seus agressores impuseram
siléncio: "Fique quieto, sendo a gente arranca a tua lingua™,disse o mais valentao.
Quem assistiu a tudo nada fez. Quem viu, fingiu n&o ver. Felipe, por algum
tempo,ficou ali,estirado no chéao, indefeso,desmoralizado, sem poder contar com o
apoio e a solidariedade de ninguém.

O adolescente passou a ter verdadeiro pavor do grupo e, dali em diante,frequentar
as aulas se tornou um grande infermo. Os autores do ataque olhavam para Felipe
com ar de ameagas e cochichavam entre si. Agora a classe toda ja fazia piadinhas
infames sobre aquele "Fracote ", que apanhar junto as latrinas de um sanitario.

Cada vez mais excluido,cabisbaixo e acuado, ele pediu a seuspais que o trocassem
de escola.Com um misto de medo e vergonha, ndo disse o porque.Eles nao
aceitaram e tampouco entenderam; afinal, a escola era excelente e seu filho um
6timo aluno.

Felipe passou a matar aula, ir a shoppings,inventar doengas, andar a esmo. Tudo
isso como forma de fuga para nao enfrentar o horror que estava vivenciando.Suas
notas despencaram, as faltas eram constantes e estava a beira de ser reprovado. O
que sera que estava acontecendo com aquele inteligente e talentoso aluno?
Drogas? Problemas domésticos? Além disso, Felipe era uma vitima de bullying
escolar.

Sem suportar mais as pressdes advindas de todos os lados e ja sem forgas, o
menino relatou aos pais suas experiéncias dramaticas. Os professores,a diretora da
escola e os pais de Felipe fizeram varias reunides. Ninguém chegou a qualquer
conclusdo plausivel: os pais acusavam a instituicdo, e esta jogava toda a
responsabilidade sobre a cabeca do adolescente e seus familiares. Os pais de
Felipe, sem saber muito bem como proceder diante de tamanha omissé&o,trocou o
filho de colégio.

Hoje ele esta em terapia,tentando superar seus traumas, seus medos e sua
dificuldade de se relacionar com qualquer pessoa.
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Sugestao de Estudo de caso com os estudantes de 6° ao 9° ano:

¢ Trechos do livros: Bullying: mentes perigosas nas escolas - Ana Beatriz
Barbosa Silva. p.38 e 39.

Fernanda, desde muito nova, apresentava problemas com relagdo a seu peso. No
colégio, ela sempre recebia apelidos pejorativos do tipo "baleia™,"balofa","bola™,
"elefante™. Tanto os meninos quanto as meninas a discriminam por ser diferente do
modelo "imposto" pelo grupo e evitavam um contato mais estreito. Sua autoestima
ja se encontrava bastante abalada, em fung¢ao das constantes humilhagdes, o que a

fazia travar verdadeiras batalhas contra a balanca.

Aos 14 anos, Fernanda nao suportou a pressao e, para sua propria sobrevivéncia
emocional, decidiu emagrecer a qualquer custo. Ela descobriu na internet sites de
relacionamentos que ensinam férmulas "magicas" para perder peso rapidamente e
tornar-se um "modelo™ de beleza feminina. Grande cilada!

Sem que os pais percebessem,Fernanda passou a fazer dietas rigorosas, com
jejuns prolongados. Quanto mais emagrecia, mais pensava em emagrecer de forma
obsessiva. Aos 16 anos, a jovem se tornou uma escrava da magreza "ideal",
inatingivel e autodestrutiva.

Ela sofria de anorexia nervosa e estava sem as condigdes minimas necessarias
para ser considerada uma pessoa saudavel. Seu estado fisico e mental exigia um
tratamento clinico com acompanhamento psiquiatrico, psicolégico e nutricional.
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Sugestido de Estudo de caso com os estudantes de 6° ao 9° ano:

¢ Trechos do livros: Bullying: mentes perigosas nas escolas - Ana Beatriz
Barbosa Silva. p.42 e 43

Estudava em um colégio particular e por trés anos fui zoado pelos meus colegas de
turma e por outros que frequentavam a escola. Meus pais sdo pobres e ndo
tinhamos a menor condi¢gao de arcar com as mensalidades. Lembro-me da batalha
da minha mé&e para arrumar uma bola de estudos depois de andar de escola em
escola, provando que eu sempre fui um aluno 100% e merecia uma chance.
Quando conseguimos, parecia um sonho. Sempre quis ser engenheiro e, dentro de
um colégio conceituado, tudo ficaria mais facil. Que sonho que nada! Estudar ali se
tornou um pesadelo. Meus colegas chegavam e voltavam de carrdes, com seus pais
ou motoristas. Eu ficava no ponto de énibus ou voltava a pé para casa. Passavam
por mim e faziam gestos obscenos, mostravam a lingua, ou mandavam “uma
banana”. Na sala de aula, ninguém queria conversar comigo. Eles se isolavam e
faziam desenhos de mendigos, e escreveram meu nome embaixo. Isso rolava de
mao em mao por todos os alunos da classe. Até hoje ougo aquelas gargalhadas
ecoando na minha cabecga e os insultos: “Cai fora, seu pangaré! Vai procurar sua
turma!” Eles se divertiam as minhas custas e me evitavam como se eu tivesse uma
doencga contagiosa.

Até que um dia ndo aguentei mais, estava com tanta raiva que passei a agredir os
garotos e as meninas de outras turmas bem mais jovens do que eu. Perseguia,
ameacava, fazia um montdo de coisas que eu sei que ndo eram legais, mas foi a
unica forma que encontrei para me vingar. Quanto mais eles me maltratavam, mais
eu descontava nas criangas. Certa vez, fiz uma bomba caseira bem grande e
coloquei no banheiro masculino. Nao havia ninguém por 13, todos estavam em sala
de aula. Acendi o fosforo e sai rapidamente, esperando o que iria acontecer, Ouvi
um estrondo maior do que eu imaginava: uma porta estourou e um dos vasos
sanitarios foi pros ares. Voltei para ver o estrago, afinal até eu me assustei. O diretor
e os inspetores entraram e me pegaram no flagra. Fui expulso € meus sonhos foram
por agua abaixo. Eu s6 queria me impor, mostrar que ndo era “babaca” qualquer.
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Sugestido de Estudo de caso com os estudantes de 6° ao 9° ano:
¢ Trechos do livros: Bullying: mentes perigosas nas escolas - Ana Beatriz
Barbosa Silva. p.44 e 45.

Alberto sempre foi um menino dificil e diferente das outras criangas. Desde muito
cedo, seus pais perceberam que era muito mais levado do que uma crianga normal.
Extremamente desafiador, bastava ser contrariado que partia para travessuras
perigosas. Certo dia, ao ser repreendido pela mae, ndo vacilou: enquanto ela estava
distraida, chamou o irm&o mais novo e, na frente dele, ligou a torradeira e colocou a
pata da cachorrinha da familia ali dentro. Enquanto o animalzinho gemia de dor e o
irmao chorava diante da cena, Alberto ria e cagoava: “Deixa de ser babaca, seu
imbecill Ta parecendo menininha mimada!” seus pais gritaram com Alberto e
deixaram-no de castigo no quarto pelo resto do dia. Calculadamente o garoto
desmontou um apontador de lapis e fez da lamina uma navalha improvisada.
Retalhou o colchdo do irmdo mais novo, durante o periodo de castigo. Naquela
época, Alberto ainda nao havia completado 11 anos, e essas atitudes tao
requintadas eram, no minimo, preocupantes.

Inteligente, sem duvida, nos colégios Alberto nunca apresentou problema de
repeténcia, mas era briguento, irrequieto, indisciplinado e displicente, Sentava-se no
fundo da sala e contava com uma turminha que o admirava e fazia o que o “mestre”
mandava: xingava, bater e intimidar os mais frageis, de forma sistematica, dentro da
sala de aula, no patio ou nos corredores do colégio.

Com 16 anos, o adolescente ja fazia arruagas nas ruas, e, companhia de sua
‘gangue”, para se divertir. aterrorizava as pessoas, chutava as portas das lojas,
agredia os mendigos que dormiam debaixo das marquises. Tudo isso, € claro,
regado a doses de bebida e drogas.

Suas notas na escola decairam, as faltas eram constantes e os transtornos
causados ali dentro eram de arrepiar qualquer um. Certo dia, virou-se para os pais e
disse: “Cansei de ‘brincar’ de estudar, ndo t6 mais a fim.” Alberto tornara-se um
delinquente e ninguém mais tinha controle de seus atos.
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Sugestido de Estudo de caso com os estudantes de 6° ao 9° ano:
¢ Trechos do livros: Bullying: mentes perigosas nas escolas - Ana Beatriz
Barbosa Silva. p.128 e 129.

Um dos meus pacientes mais recentes, de 17 anos, que aqui recebe o nome ficticio
de Carlos, sofreu bullying na escola desde os 13 anos. Gordinho e meio
desajeitado, jogar futebol com os colegas de classe n&o era seu ponto forte, o que
transformava as aulas de educacéo fisica num verdadeiro suplicio. Durante todos
esses anos, ele foi ridicularizado, recebeu diversos apelidos pejorativos e, por
ultimo, era chamado de “bichona”.

Carlos se via completamente excluido da turma, e todos riam ou cochichavam
quando tentava fazer alguma pergunta ao professor para sanar suas duvidas, ou
quando transitava pelos corredores da escola. As agressoes fisicas e verbais eram
diarias. Além disso, costumavam roubar e quebrar seus pertences.

O menino se calou, e seu rendimento escolar despencou. Seus pais, sem entender
0 que estava acontecendo, trocaram-no de escola. Por meio do computador, Carlos
tinha esperanga de fazer amigos virtuais para abrandar sua angustia e solidao.
Abriu uma pagina de relacionamentos no Orkut, fez amizades pelo MSN e se sentiu
seguro nesse mundo tdo particular, onde poderia conversar com varias pessoas
sem sofrer julgamentos ou constrangimentos.

lluséria expectativa! Seus “colegas” invadiram seu endere¢o de e-mail com uma
enxurrada de mensagens ameagadoras e difamadoras. Criaram uma comunidade
no Orkut denominada “Carlos € uma bichona” e enviaram inumeras mensagens com
palavras hostis e ofensivas: “gordo”, “imundo”, “morra, seu animal!”, “esse cara &

” o« ” o«
!

uma ameba!”, “vocé nao presta”, “elefante viadinho”, eram algumas delas.

Como se nao bastasse, criaram um perfil falso do Orkut, utilizando uma foto de
Carlos, onde ele supostamente ofende outras pessoas. As agressdes e gozacdes
recebidas na escola estavam espalhadas em videos pela internet, feitos através de
cameras de celulares dos seus intimidadores. Um verdadeiro massacre virtual.

A noticia se espalhou como uma epidemia, uma virose sem controle, e os assedios,
assim como os comentarios maldosos, continuaram em sua nova escola. Carlos
nao resistiu: passou a ter crises de panico e interrompeu os estudos.

Hoje, em plena juventude, ele esta em tratamento, cujo maior desafio € derrotar um
inimigo invisivel: 0 medo extremo que sente da propria vida. Carlos perdeu sua
adolescéncia, nunca namorou, nao saiu de casa sozinho e ainda nao vislumbra
nenhum futuro.
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PROJETO JUSTIGA NAS ESCOLAS

Combater o Bullying & uma questao de justica:
aprenda a identificar para prevenir e '

erradicar esse terrivel fenomeno social
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Estimado(a) Professor(a),

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) demonstra, ao elaborar e editar esta cartilha Bullying, a
importante contribuicao que todos os setores da sociedade podem oferecer ao esforco que
ora empreendemos pela melhoria da Educacao Basica de nosso Estado e de nosso Pais.

Esta publicacao, de autoria da Dra. Ana Beatriz Barbosa Silva, oferece informacodes claras e
objetivas a todos os que, de alguma forma, tomam contato com os efeitos terriveis desse
comportamento ao qual se deu o nome de bullying.

A Secretaria da Educacao do Estado de Sao Paulo acompanha com atencao e preocupa- cao
este fendmeno que infelicita tantas criancas e jovens estudantes de nosso Estado. Desde
2009, desenvolvemos o Sistema de Protegdo Escolar, conjunto de acdées que tem como
objetivo primordial promover ambientes pacificos e democraticos nas escolas da rede publica
e garantir a seguranca dos alunos e de suas familias.

Firmados no propdsito de continuamente ampliar os beneficios do Sistema de Protegéo
Escolar, encaminhamos a vocé, caro(a) Professor(a), esta cartilha. Esperamos que este
material se constitua em um poderoso instrumento de prevencao as consequéncias do bullying
no cotidiano de nossas criancas e adolescentes.

Atenciosamente,

Herman Voorwald
Secretario da Educacao do Estado de Sao Paulo

=
Fﬁég%ﬁ}%;’ffﬁé’ % Ao PAULO ‘ Nj NACIONAL

DE JUSTICA

Secretaria da Educagdo
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CARTILHA BULLYING PROFESS0ORES E

1.0 QUE E BULLYING?

O bullying € um termo ainda pouco conhecido do grande publico. De origem inglesa e sem
tradugdo ainda no Brasil é utilizado para qualificar comportamentos agressivos no ambito
escolar, praticados tanto por meninos quanto por meninas. Os atos de violéncia (fisica ou nao)
ocorrem de forma intencional e repetitiva contra um ou mais alunos que se encontram
impossibilitados de fazer frente as agressdes sofridas. Tais comportamentos nao apresentam
motivacdes especificas ou justificaveis. Em ultima instancia significa dizer que, de forma
“natural” os mais fortes utilizam os mais frageis como meros objetos de diversao, prazer e
poder com o intuito de maltratar, intimidar, humilhar e amedrontar suas vitimas.

2.QUAIS SAO AS FORMAS DE BULLYING? NORMALMENTE, EXISTEM MAIS
MENINOS OU MENINAS QUE COMETEM BULLYING?

As formas de bullying sao:

» Verbal (insultar, ofender, falar mal, colocar apelidos pejorativos, “zoar”)

» Fisica e material (bater, empurrar, beliscar, roubar, furtar ou destruir pertences da vitima)
* Psicolégica e moral (humilhar, excluir, discriminar, chantagear, intimidar, difamar)

» Sexual (abusar, violentar, assediar, insinuar)

» Virtual ou Ciberbullying (bullying realizado por meio de ferramentas tecnoldgicas:
celulares, filmadoras, internet etc.)

Estudos revelam um pequeno predominio dos meninos sobre as meninas. No entanto, por
serem mais agressivos e utilizarem a forga fisica, as atitudes dos meninos sdo mais visiveis.
Ja as meninas, costumam praticar bullying mais na base de intrigas, fofocas e isolamento das
colegas. Podem, com isso, passar despercebidas, tanto na escola quanto no ambiente
doméstico.

bullying
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3.EXISTE ALGUMA FORMA DE BULLYING QUE SEJA MAIS MALEFICA? O
CIBERBULLYING E PIOR DO QUE O BULLYING TRADICIONAL?

Uma das formas mais agressivas de bullying, que ganha cada vez mais espagos sem
fronteiras é o ciberbullying ou bullying virtual. Os ataques ocorrem por meio de ferramentas
tecnolégicas como celulares, filmadoras, maquinas fotograficas, internet e seus recursos
(e-mails, sites de relacionamentos, videos). Além da propagacao das difamacgbes serem
praticamente instantaneas, o efeito multiplicador do sofrimento das vitimas é imensuravel. O
ciberbullying extrapola, em muito, os muros das escolas e expde a vitima ao escarnio publico.
Os praticantes dessa modalidade de perversidade também se valem do anonimato e, sem
nenhum constrangimento, atingem a vitima da forma mais vil possivel. Traumas e
consequéncias advindos do bullying virtual sdo dramaticos.

4.QUAL O CRITERIO ADOTADO PELOS AGRESSORES PARA A ESCOLHA DA VITIMA?

Os bullies (agressores) escolhem os alunos que estdo em franca desigualdade de poder, seja
por situagdo socioecondbmica, de idade, de porte fisico ou até porque numericamente estao
desfavoraveis. Além disso, as vitimas, de forma geral, ja apresentam algo que destoa do grupo
(séo timidas, introspectivas, nerds, muito magras, de credo, raga ou orientagdo se- xual
diferente etc.); este fato por si s6 ja as tornam pessoas com baixa autoestima e, portan- to, sdo
mais vulneraveis aos ofensores. Nao ha justificativas plausiveis para a escolha, mas
certamente os alvos sao aqueles que ndo conseguem fazer frente as agressodes sofridas.

5.QUAIS AS PRINCIPAIS RAZOES QUE LEVAM OS JOVENS A SEREM OS
AGRESSORES?

E muito importante que os responsaveis pelos processos educacionais identifiquem com qual
tipo de agressor estao lidando, uma vez que existem motivagdes diferenciadas:

1. Muitos se comportam assim por uma nitida falta de limites em seus processos educa-
cionais no contexto familiar.

bullying
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2.0utros carecem de um modelo de educacdo que seja capaz de associar a autorrea-
lizagdo com atitudes socialmente produtivas e solidarias. Tais agressores procuram nas
acdes egoistas e maldosas um meio de adquirir poder e status, e reproduzem os modelos
domeésticos na sociedade.

3.Existem ainda aqueles que vivenciam dificuldades momentaneas, como a separagao
traumatica dos pais, auséncia de recursos financeiros, doencgas na familia etc. A vio- [éncia
praticada por esses jovens € um fato novo em seu modo de agir e, portanto, circunstancial.

4.E, por fim, nos deparamos com a minoria dos opressores, porém a mais perversa. Trata-se
de criangas ou adolescentes que apresentam a transgressdo como base es- trutural de
suas personalidades. Falta-lhes o sentimento essencial para o exercicio do altruismo: a
empatia.

6.QUAIS SAO OS PRINCIPAIS PROBLEMAS QUE UMA VITIMA DE BULLYING PODE
ENFRENTAR NA ESCOLA E AO LONGO DA VIDA?

As consequéncias sdo as mais variadas possiveis e dependem muito de cada individuo, da
sua estrutura, vivéncias, predisposicdo genética, da forma e da intensidade das agres- sées.
No entanto, todas as vitimas, sem excecao, sofrem com os ataques de bullying (em maior ou
menor propor¢cao). Muitas levarao marcas profundas provenientes das agressodes para a vida
adulta, e necessitardo de apoio psiquiatrico e/ou psicoldgico para a superagao do problema.

Os problemas mais comuns sdo: desinteresse pela escola; problemas psicossomaticos;
problemas comportamentais e psiquicos como transtorno do panico, depressdo, anorexia e
bulimia, fobia escolar, fobia social, ansiedade generalizada, entre outros. O bullying também
pode agravar problemas preexistentes, devido ao tempo prolongado de estresse a que a vitima
€ submetida. Em casos mais graves, podem-se observar quadros de esquizofrenia, homicidio
e suicidio.

bullying
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7.COMO PERCEBER QUANDO UMA CRIANGA OU ADOLESCENTE ESTA SOFRENDO
BULLYING? QUAL O COMPORTAMENTO TiPICO DESSES JOVENS?

As informacdes sobre o comportamento das vitimas devem incluir os diversos ambientes que
elas frequentam. Nos casos de bullying é fundamental que os pais e os profissionais da escola
atentem especialmente para os seguintes sinais:

Na Escola:

No recreio encontram-se isoladas do grupo, ou perto de alguns adultos que possam
protegé-las; na sala de aula apresentam postura retraida, faltas frequentes as aulas, mos-
tram-se comumente tristes, deprimidas ou aflitas; nos jogos ou atividades em grupo sempre
sao as ultimas a serem escolhidas ou s&o excluidas; aos poucos vao se desinteressando das
atividades e tarefas escolares; e em casos mais dramaticos apresentam hematomas,
arranhoes, cortes, roupas danificadas ou rasgadas.

Em Casa:

Frequentemente se queixam de dores de cabeca, enjoo, dor de estdmago, tonturas, vomi-
tos, perda de apetite, insbnia. Todos esses sintomas tendem a ser mais intensos no periodo
que antecede o horario de as vitimas entrarem na escola. Mudancgas frequentes e intensas de
estado de humor, com explosdes repentinas de irritacdo ou raiva. Geralmente elas nédo tém
amigos ou, quando tém sao bem poucos; existe uma escassez de telefonemas, e-mails,
torpedos, convites para festas, passeios ou viagens com o grupo escolar. Passam a gastar
mais dinheiro do que o habitual na cantina ou com a compra de objetos diversos com o intuito
de presentear os outros. Apresentam diversas desculpas (inclusive doencas fisicas) para faltar
as aulas.

bullying
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8.E O CONTRARIO? O QUE SE PODE NOTAR NO COMPORTAMENTO DE UM
PRATICANTE DE BULLYING?

Na escola os bullies (agressores) fazem brincadeiras de mau gosto, gozagdes, colocam
apelidos pejorativos, difamam, ameagam, constrangem e menosprezam alguns alunos. Fur-
tam ou roubam dinheiro, lanches e pertences de outros estudantes. Costumam ser popula- res
na escola e estao sempre enturmados. Divertem-se a custa do sofrimento alheio.

No ambiente doméstico, mantém atitudes desafiadoras e agressivas em relacdo aos fami-
liares. Sao arrogantes no agir,no falar e no vestir, demonstrando superioridade. Manipulam
pessoas para se safar das confusdes em que se envolveram. Costumam voltar da escola com
objetos ou dinheiro que ndo possuiam. Muitos agressores mentem, de forma convin- cente, e
negam as reclamacgoes da escola, dos irmaos ou dos empregados domésticos.

9.0 FENOMENO BULLYING COMEGA EM CASA?

Muitas vezes o fendmeno comecga em casa. Entretanto, para que os filhos possam ser mais
empaticos e possam agir com respeito ao proximo, € necessario primeiro a revisdao do que
ocorre dentro de casa. Os pais, muitas vezes, ndo questionam suas proprias condutas e
valores, eximindo-se da responsabilidade de educadores. O exemplo dentro de casa é
fundamental. O ensinamento de ética, solidariedade e altruismo inicia ainda no berco e se
estende para o ambito escolar, onde as criangas e adolescentes passardo grande parte do seu
tempo.

10. O BULLYING EXISTE MAIS NAS ESCOLAS PUBLICAS OU NAS PARTICULARES?

O bullying existe em todas as escolas, mas o grande diferencial entre elas € a postura que
cada uma tomara frente aos casos de bullying. Por incrivel que parega os estudos apontam
para uma postura mais efetiva contra o bullying entre as escolas publicas, que ja contam com
uma orientacdo mais padronizada perante os casos (acionamento dos Conselhos Tute- lares,
Delegacias da Crianca e do Adolescente etc.).

bullying
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11.0 ALUNO VITIMA DE BULLYING NORMALMENTE CONTA AOS PAIS E
PROFESSORES O QUE ESTA ACONTECENDO?

As vitimas de bullying se tornam reféns do jogo do poder instituido pelos agressores.
Raramente elas pedem ajuda as autoridades escolares ou aos pais. Agem assim, domi- nadas
pela falsa crenga de que essa postura é capaz de evitar possiveis retaliagdes dos agressores e
por acreditarem que, ao sofrerem sozinhos e calados, pouparao seus pais da decepcao de ter
um filho fragil, covarde e n&o popular na escola.

12 QUAL E O PAPEL DA ESCOLA PARA EVITAR O BULLYING ESCOLAR?

A escola é corresponsavel nos casos de bullying, pois é la onde os comportamentos
agressivos e transgressores se evidenciam ou se agravam na maioria das vezes. A direcao da
escola (como autoridade maxima da instituicao) deve acionar os pais, os Conselhos Tutelares,
0os orgaos de protegdo a crianca e ao adolescente etc. Caso ndo o fagca podera ser
responsabilizada por omissdo. Em situagdes que envolvam atos infracionais (ou ilicitos) a
escola também tem o dever de fazer a ocorréncia policial. Dessa forma, os fatos podem ser
devidamente apurados pelas autoridades competentes e os culpados responsabilizados. Tais
procedimentos evitam a impunidade e inibem o crescimento da violéncia e da crimina- lidade
infantojuvenil.

13. COMO E O BULLYING NAS ESCOLAS BRASILEIRAS, EM COMPARAGAO A
OUTRAS, DOS ESTADOS UNIDOS OU DA EUROPA? ALGUMA CARACTERISTICA
ESPECIFICA?

Em linhas gerais o bullying € um fendbmeno universal e democratico, pois acontece em todas
as partes do mundo onde existem relacdbes humanas e onde a vida escolar faz parte do
cotidiano dos jovens. Alguns paises, no entanto, apresentam caracteristicas peculiares na
manifestacao desse fendmeno: nos EUA, o bullying tende a apresentar-se de forma mais
grave com casos de homicidios coletivos, e isso se deve a infeliz facilidade que os jovens
americanos possuem de terem acesso as armas de fogo. Nos paises da Europa, o
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bullying tende a se manifestar na forma de segregacao social a até da xenofobia. No Brasil,
observam-se manifestagdes semelhantes as dos demais paises, mas com peculiaridades
locais: o uso de violéncia com armas brancas ainda € maior que a exercida com armas de
fogo, uma vez que o acesso a elas ainda é restrito a ambientes sociais dominados pelo
narcotrafico. A violéncia na forma de discriminacéo e segregacao aparece mais em esco- las
particulares de alto poder aquisitivo, onde os descendentes de nordestinos, ainda que
economicamente favorecidos, costumam sofrer discriminacdo em funcdo de seus habitos,
sotaques ou expressdes idiomaticas tipicas. Por esses aspectos € necessario sempre anali-
sar, de maneira individualizada, todos os comportamentos de bullying, pois as suas formas
diversas podem sinalizar com mais precisdo as possiveis a¢des para a redugdo dessas
variadas expressodes da violéncia entre estudantes.

14. QUAL A INFLUENCIA DA SOCIEDADE ATUAL NESTE TIPO DE
COMPORTAMENTO?

O individualismo, cultura dos tempos modernos, propiciou essa pratica, em que o ter € muito
mais valorizado que o ser, com distorgdes absurdas de valores éticos. Vive-se em tempos
velozes, com grandes mudangas em todas as esferas sociais. Nesse contexto, a educagao
tanto no lar quanto na escola se tornou rapidamente ultrapassada, confusa, sem parametros
ou limites. Os pais passaram a ser permissivos em excesso € os filhos cada vez mais
exigentes, egocéntricos. As criangas tendem a se comportar em sociedade de acordo com os
modelos domésticos. Muitos deles ndo se preocupam com as regras sociais, ndo refletem
sobre a necessidade delas no convivio coletivo e, nem sequer se preocupam com as
consequéncias dos seus atos transgressores. Cabe a sociedade como um todo transmitir as
novas geragdes valores educacionais mais éticos e responsaveis. Afinal, séo estes jovens que
estdo delineando o que a sociedade sera daqui em diante. Auxilia-los e conduzi-los na
construgao de uma sociedade mais justa e menos violenta, é obrigacao de todos.
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15. COMO OS PAIS E PROFESSORES PODEM AJUDAR AS VITIMAS DE ULLYING
A SUPERAR O SOFRIMENTO?

A identificacdo precoce do bullying pelos responsaveis (pais e professore € de suma
importancia. As criangas normalmente nao relatam o sofrimento vivenciado escola, por
medo de represalias e por vergonha. A observacao dos pais sobre o comportanr 1to dos filhos
€ fundamental, bem como o dialogo franco entre eles. Os pais ndo devem hes« ir em buscar
ajuda de profissionais da area de saude mental, para que seus filhos pos m supe- rar
traumas e transtornos psiquicos.

Outro aspecto de valor inestimavel € a percepg¢ao do talento inato desses jc ns. Os adul-
tos devem sempre estimula-los e procurar métodos eficazes para que ess  habilidades
possam resgatar sua autoestima, bem como construir sua identidade social ne rma de uma
cidadania plena.
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1o qque dlemanda .
nobilizacéio de todos

Muito provavelmente vocé j@ ouviu falar de bullying e sabe que
se trata de um tipo de violéncia muito comum nas escolas. En-
volve pelo menos um agressor - o bully, palavra em inglés que
significa “valentdo”, “zueiro” - e pelo menos uma vitima. Mas
VoCe |G reparou que as pessoas ao redor sdo o plateia que o
agressor quer impressionar? Essas outras pessoas também
fazem parte da cena, como testemunhas, e tdm papel impor-
tante no combate a esse tipo de violéncia.

O bullying & um dos principais problemas enfrentados ho-
je nas salas de aula, ndo $6 no Brasil mas também em todo
o mundo. No entanto, néio é um problema atrelado somente
ao ambiente escolar. Ele pode ocorrer entre adultos (mobbing)
e em distintos ambientes sociais, incluindo a internet. Aligs,
com a popularizactio das redes sociais digitais, multiplicam-
-se as notificacdes de cyberbullying e outros assédios on-line,
crimes cibernéticos que atentam contra a reputacdo e a pri-
vacidade de individuos.

Neste estudo de caso, vamos diferenciar alguns concesitos li-
gados a dinémicas de violéncia, incluindo bullying e outros tipos
de assédio. Vamos também refletir sobre o diferenca de aplica-
¢bo dos conceitos, seus impactos nas vitimas e, principalmente,
as formas de lidar com isso de maneira individual e coletiva.
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ARTIGO DE LEI

Ninguém serd submetido a tortura,
nem d tratamento ou castigo cruel,
desumano ou degradante.

ARTIGO 5 DA DECLARACAQ UNIVERSAL DOS
DIREITOS HUMANOS

ARTIGO DE LEI

Ninguém serd sujeito a interferéncias na
sua vida privada, na sua familia, no seu
lar ou na sua correspondéncia, nem a
ataques @ sua honra e reputagdo. Todo
ser humano tem direito & protecéo da lei
contra tais interferéncias ou ataques.
ARTIGO 122 DA DECLARAGAOD UNIVERSAL DOS
DIREITOS HUMANGS

Sdo muitas as maneiras de ferir a dignidade de uma pessoa.
Uma delas, o assédio moral, pode ocorrer no ambiente de
trabalho, quando uma ou mais pessoas em posicdo hierar-
quicamente superior & da vitima (ou das vitimas) atua proposi-
talmente e de maneira recorrente para humilhar, constranger
ou coagir, gerando danos & sua integridade moral, psicolégica
e social. A intimidac@o pode se dar por meio de insinuacdes,
ofensas e ameacas, ou ainda de maneira velada, por meio de
piadas e outras “brincadeiras” de cgréter agressivo e vexatorio.

Jé no assédio sexual, a vitima é exposta ou forcada, por
alguém mais forte ou poderoso, a situacdo intima ou contato
fisico, sem que tenha consciéncia, discernimento ou vontade
para tal. O assédio sexual é tipificado no Cédigo Penal (art.
216-A, alterado pela Lei n210.224, de 15 de maio de 2001), o
qual prevé pena de 1a 2 anos para tal crime.
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com contato fisico

- Toques;

Caricias:

Masturbagéio

VIOLENCIA SEXUAL

sem contato fisico

exploracdio sexual - Assédios:

Exposicdo a

Dedos:
Obijetos:
Sexo oral,

genital e anal

Fonte: O QUE é violéncia sexual?

In: MEMORIAS MASCULINAS. [S.1].[20-]
Disponivel em: https‘,"mmnur':usmoncuEmc!
org/site/o que e/. Acesso em. 27 jul. 2022,

A SILVANA MARTINS
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pornografia;
Exibicionismao,

) i voyeurismo;

Pornegrafia - Pratica de

= ! [ Conversas

infantojuvenil; sexo em troca )

oo , : i sexuais

Aliciamento para de alimentos,

trabalho sexual: drogas. acerto de

Turismo sexual; dividas e outros

Trafico de pessous favorecimentos

O bullying, por sua vez, caracteriza-se por dinmicas de
assédio e violéncia sistematicas, de carater psicologico.
emocional, fisico e/ou patrimonial, praticadas entre pessoas
de mesma posicaio hierdrquica, gerando situacdes de coer-
cio, humilhacéio e sofrimento das quais a vitima ndo conse-
gue escapar. Convencionamos utilizar o nome bullying para
nos referir a esses ciclos de violéncia ocorridos em escolas.
Quando ocorre no ambiente de trabalho, entre adultos, tam-
bém podemos chamar de mobbing.

O agressor ou 0s agressores nesse tipo de situacdo, os
chamados “valentdes” ou bullies, escolhem um alvo com
o intuito de demonstrar seu poder e sua forca, geralmen-
te diante de um “publico” que testemunha as agressdes
passivamente. Mesmo quando a vitima estd sozinha no
momento das agressdes, a intencdo do agressor é que a
violéncia se torne conhecida: o bully depende da audiéncia
para comprovar seu poder perante o mais fraco. Muitas
vezes é, ele proprio, vitima de violéncia no ambiente fami-
liar, tornando-se perpetrador de um ciclo de humilhacdes
e agressdes continuo.

CAPITULO 2

T T LTy Cr e P e e O PR T P e e R TR T TR DAL LT AL IR R R TR T AR A TR

com o ide

r pti_ﬁcado«me@;aawbamwms&eam
comas&haicg eligitatmnbecsestaumve ddi2 003 A@AAEAD0, guaiirstidssinirageatitiiereoteme art. «

ICP

iEpeemento

H
Chaves Publicas Brasilaizzo2tCP-Brasil. .3

Brasii  fls. 50



i

E’;'J
B
|

1

Outra caracteristica tipica do bullying € o aumento pro-
gressivo da frequéncia e da intensidade dos episodios: dian-
te da impunidade, a tendéncia é que a violéncia aumente.

Essa dindmica, em que o valentdo se sente cada vez
mais poderoso e “autorizado” a agir e as vitimas se sen-
tem cada vez mais solitdrias e desprotegidas, pode gerar
consequéncias gravissimas. A sensacdo generalizada de
inseguranca no ambiente em que a violéncia ocorre preju-
dica o bem-estar e a convivéncia de todos e leva as vitimas,
muitas vezes, a desenvolver quadros severos de depressdo
e até tentar o suicidio.

QUANTA LIBERDADE HA EM NOS?
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to roubado como troféu.

> GARYVW/ISTOCKPHOTO.COM
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* A banalizacéo de algumas formas de assédio beneficia
os agressores. Por serem dindmicas em que ha uma
relacdo de poder desigual. muitas vezes o siléncio de

Ténis pendurados pela cidade

Vocé ja notou pares de ténis pendurados na
fiac@o de luz? Em alguns bairros, isso pode
significar a demarcacdo territorial entre
gangues, mas, em outros, pode ser um sinal
de bullying. Nesse caso, trata-se de bullying
material e, apesar de ser um tipo de furto,
essa pratica tem uma peculiaridade: a inten-
cdo de humilhar a vitima e fazer uso do obje-

vitimas e testemunhas ocorre pelo medo de represa-
lias. punicdes ou da intensificactio do assédio. Reflita e
pesquise sobre as diferentes maneiras de se evitar que
violéncias como essa ocorram ou se repitam. Vocé pode
mapear diferentes espacos — como escolas. empresas,
espacos publicos. instituicdes governamentais — e in-
vestigar se existem regimentos. codigos de conduta e
ética ou outros documentos normativos que resguar
dam os individuos de situacées de assedio. océ tam

bém pode elaborar uma lista sobre medidas individuais
que podem contribuir para tornar o ambiente social em
um lugar mais seguro para todos.
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O bullying pode se expressar por meio de violéncias de di-
ferentes tipos, que muitas vezes se inter-relacionam. Essa
viol&éncia pode ser do tipo
- verbal: o agressor ofende a vitima com palavrées ou
apelidos maldosos, referindo-se de maneira deprecia-
tiva & origem étnica ou socioecondmica, a orientacdo
sexual, a religidio, ou, ainda, a uma caracteristica fisica;
- psicolégica: o agressor chantageic ou ameacaavitima;
- moral: o agressor espalha boatos com o intuito de ca-
luniar e difamar a imagem e a honra da vitima;
- fisica: a vitima é agredida com empurrdes, chutes ou
até arremessando objetos contra elo;
- sexual: a agressdo verbal ou fisica tem cardter sexual,
constrangendo ou coagindo a vitima na sua intimidade;
- cyberbullying: pode ter cardter psicolégico, moral
ou sexual, dependendo do conteldo das agressoes.
Apresenta duas caracteristicas principais: o espago
em que ocorre — o ambiente on-line, principalmente
em plataformas de comunicagdo instanténea e re-
des sociais — e 0 anonimato do(s) agressor(es). E um
problema que muitas vezes ultrapassa os limites da
escola ou do ambiente de trabalho, exigindo o en-
volvimento de autoridades para combaté-lo. Outra
particularidade do cyberbullying é o fato de que as
ofensas ficam registradas on-line, o que, por um la-
do, pode facilitar a dendncia, mas, por outro, muitas
vezes causa a impressdo de que o problema estd fora
de controle, j& que a agressdo pode ser acessada por
um publico praticamente ilimitado, muitas vezes de
maneira permanente.

85 QUANTA LIBERDADE HA EM NOS?
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do uso da internet

A cada trés anos, a Organizac@o para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE) realiza um levan-
tamento chamado Programa Internacional de Avalia-
cdo de Estudantes (Pisa). No levantamento realizado
no ano de 2019, constatou-se que 30% dos estudantes
brasileiros de 15 anos afirmam sofrer bullying algumas
vezes por més. A estatistica aponta, também, que o am-
biente escolar em nosso pais & mais violento do que a
média global, o que pode gerar profundas consequén-
cias emocionais e psicolégicas pc:Fo os estudantes que
serdo carregadas ao longo de seus percursos de vida.
Apesar da alta incidéncia de violéncia reportada, fe-
lizmente temos um dado positivo que chama a aten-
cdo no mesmo relatério do Pisa: 856% dos estudantes
brasileiros entrevistados concordam que as vitimas de
bullying que ndo conseguem se defender sozinhas de-
vem ser agjudadas.

* Como a internet influencia as interacdes sociais? O uso da internet pode contribuir para o au-
mento dos casos de assédio e bullying?

> A maioria dos estudantes brasileiros associa o usoe da internet a uma maior sensacdio de
isolamento e, ao mesmo tempo. de exposicdo da intimidade. Embora essas sensacdes
possam parecer. a primeira vista, contraditorias. elas na verdade expdem uma dindmica
bastante evidente das redes sociais. Como o uso de redes sociais pode contribuir para
esse duplo sentimento?

# Existe algum modo mais “saudével” de utilizar a internet e suas ferramentas de comuni-
cacdo? Como?

91 QUANTA LIBERDADE HA EM NOS?
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A pesquisa Juventudes e Conexdes, realizada no Brasil também no ano de 2019 sob

) a coordenacdo da Fundacdo Telefénica Vivo e da Rede Conhecimento Social, identificou
: que 66% dos jovens brasileiros acreditam que a internet contribui para o aumento da
pratica de bullying, e 60% afirmam que o uso recorrente da dessa ferramenta intensifica

a sensagdo de isolamento social de um individuo. Observe os resultados dessa pesquisa

no infografico a seguir.

Fonte: JUVENTUDES e conexoes. 3. ed. Sto
Paulo: Fundacdo. Telefénica Vivo, 2019.
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A INFLUENCIA DA INTERNET NA VIDA DOS JOVENS

Pratica 66% 20% 14%
de bullying -
Ocorréncia 57%
de ansiedade
0%
Isolamento
Exposicéio 65%
da intimidade

AVALIACAO SOBRE AS TECNOLOGIAS, NA

VISAO DOS JOVENS

Pontos Positivos

4 Permite acessar contetdos diversos que quebram paradigmas e

preconceitos

# Ajuda a conhecer e incorporar novos comportamentos, como estilos e

hobbies

M Legitima discursos antes excluidos sobre padréo de beleza

M Permite estar, de alguma forma, préximo e se inspirar em pessoas famosas

Pontos Negativos

< Deixa o jovem perdido e confuso diante de tanta informagéio

 Orienta para comportamentos considerados perigosos, especialmente

0Ss mais novos

< Distancia os jovens de sua prépria identidade a partir do momento em que

eles copiom o que veem nas redes

< Da aimpressdo de que o ter &€ mais importante do que o ser
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> Desde 2015, o Brasil possui

o Programa de Combate @
Intimidac@io Sistemdtica (Bullying),
instituido pela Lei n2 13185, que
caracteriza e classifica as praticas
de bullying e cyberbullying.

Mas, mesmo antes de essa lei

ser sancionada, o cyberbullying

i@ podia ser enquadrado pelos
crimes de calinia, difamactio e
injuria, tipificados pelo Cédigo
Penal. Ao lado, classificamos esses
crimes e suas penas. Eles néo

se aplicam, contudo, a menores
infratores: caso os crimes sejom
praticados por menores de 18 anos,

serdio caracterizados como atos

infracionais, passiveis de medidas
socioeducativas estipuladas

pelo Estatuto da Crianga e do
Adolescente - ECA (Lei n2 8.069/90).

SILVANA MARTINS

CRIMES

CALUNIA
ART.138

DIFAMACAO
ART. 139

INJURIA
ART. 140

AMEACA
ART. 147

FALSA
IDENTIDADE
ART. 307

OQUEE

Afirma que
a vitima
praticou
algum fato
criminoso.

Propagar fatos
ofensivos contra
a reputagdo

da vitima.

Ofender a
dignidade
de outras
pessoas.

Ameacara
vitima de mal
injusto e grave.

Atribuir-se

ou atribuir a

outra pessoa
falsa identidade
paraobter
vantagem ou
para proporcionar
algum dano.

EXEMIPLO

Inventar que
alguém roubou,
estuprou etc. ou
compactuar e com-
partilhar a mentira.

Espalhar fatos
sobre alguém de
maneira negativa
que abale

sua honra.

Xingar,

ofender, humilhar,
filmar, criar
memes
relacionados

a vitima.

Comentdrios,
conversas, e-mails,
imagens, etc.

com ameagcas de
violéncia ou morte.

Criar perfis

ou e-mails falsos
para obter
vantagem ou
prejudicar alguém.

PENA

Detencéo de
seis meses a
dois anos e
multa.

Detencdo de
irés meses
a um aano

e mulia.

Detencéio de um
a seis meses, ou
multa, sujeito

a acréscimo

se mencionar
raca, cor, etnia,
religitio, origem,
idade ou
deficiéncia.

Detencdo
de um més
o seis meses
e multa.

Detenctio de
frés meses a
um ano e multa
se o fato ndo
for considera-
do elemento

de crime mais
grave.

Fonte: BRASIL. Codigo Penal. Decreto-lei n® 2548, de T de dezembro de 1940. Cap. V. arts. 138, 139, 140, 146, 147, 30T e 65. Brasilia, DF: Presidéncia
da Republica, 1940. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto- lei/del2848compilado.htm. Acesso em: 15 mar. 2022

98

CAPITULO 2

Aute

como

identificados 220030003206 310031HR38003
comas&haicg eligitatmnbecsestaumve ddi2 003 A@AAEAD0, guaiirstidssinirageatitiiereoteme art. « .3=zi

Chaves Publicas Brasilaisze2tCP-Brasil.

B4dRhiEaeemento




Seré que tem vacina
contra bullying?

Existe um ditado que diz que “Quando um néo quer, dois
ndio brigam’”. E mais facil falar do que fazer. mas existem
formas de facilitar o didglogo e diminuir g agressividade nas
relacées cotidianas.

Vlocé por acaso ja ouviu falar de Comunicag@io ndo vio-
lenta e escuta ativa?

Para melhorar a comunicacéio. precisamos escutar o ou-
tro. Mas ndo basta simplesmente ouvir, & preciso estar dis-
posto a escutar com atencdo e qualidade.

Quando estamos em um ambiente qualquer. ha muitas coi-
sas acontecendo ao mesmo tempo. Fica fdcil se distrair e néio
perceber algo importante. Vocé pode estar na sala de aula e ou-
vir uma crianca brincando na quadra. ou estar desenvolvendo
uma tarefa e sentir um vento bater em suas costas. Pode. ainda,
sentir o cheiro do macé que sua colega da frente trouxe para
o lanche enquanto presta atencéio na aula. ou estar olhando
para alousa e se distrair com o brilho do sol refletido no celular
do colega sentado no fundo da sala. Para desenvolver uma
comunicacdo de qualidade. precisamos nos treinar o escutar,
ver e sentir com toda nossa atencdo - e, principalmente. néio
fazer pré-julgamentos sobre quem estd & nossa frente.

Ha varios exercicios para aprender uma postura de es-
cuta ativa. Vocé pode exercitd-los por conta propria, mas o
resultado é muito poderoso quando feito em conjunto. Para
iniciar, leve em consideragéio a experiéncia de uma pessoa
com deficiéncia (PCD). que pode ter um dos sentidos (audi-
¢Go ou vistio) prejudicado. Em geral. e por isso mesmo, es-
sa pessoa desenvolve uma incrivel sensibilidade dos outros
sentidos. Em resumo. os exercicios ¢ seguir sdo para todo
mundo: alguns podem desenvolver o escuta, e outros, a visdo.
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