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. ALTERA A REDACAQ DO ARTIGO 5° E
o ACRESCENTA O ARTIGO 8 NA LEI
MUNICIPAL N° 5426 DE 29 DE ABRIL DE
2003.

Art, 1°- O artigo 5° passa vigorar com a seguinte redagio:

ART. 5° — As dentincias ou queixas dos usudrios dos servicos bancdrios, quanto ao
descumprimento dessa Lei, deverfio ser dirigidas & Secretaria Municipal de Protecio e
Defesa do Consumidor (SEMDECON/PROCON). E a autoridade fiscal tomara providéncias
imediatas junto ao gerente da agéncia bancdria representada no sentido de fazer cumprir esta
Lei, ou para aplicagio da penalidade nos termos do art. 4°, conforme for o caso.

ART. 2° - Esta Lei fica acrescida do art. 8° que passa a vigorar com a seguinte redagfo:
ART. 8 — Deverdo as agéncias bancérias, no prazo de 10 (dez) dias, a contar da publicag¢do
da presente Lei, afixar em local visivel o ndmero do telefone da SEMDECON/PROCON.
ART. 3° - Esta Lei passa a vigorar a partir da data de sua publicagfio, revogadas as disposi¢Ses em

contrario.

Sala das sessdes, 15 de Agosto de 2007.

0.

FABIO MENDES GLORIA ( Fabinho )
Vereador/ PMDB
fabinho@cmci.es.gov.br

“Feliz a Nacdo cujo Deus é o Senhor”

Rua Bardo de Itapemirim, 05 - Centro - CEP 29300-110 - Cachoeiro de itapemirim - Espirito Santo
PABX: (28) 3526-5622 - FAX: (28) 3521-5753 - E-mail: cmci@cmci.es.gov.br
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o CAMARA MUNICIPAL DE CACHOEIRO DE iTAPEMIRIM
ESTADGC DO ESPIRITO SANTO

JUSTIFICATIVA o)

A presente Lei tem por escopo dar mais efetividade a Lei Municipal 5.426 de 29 de abril de
2003 no que se refere A fiscalizagio, bem como facilitar 2 popuiacéo o exercicio de representagio,
tendo em vista que desde a entrada em vigor a referida Lei Municipal os municipes tem encontrado

dificuldades e desinformagdes quanto a seus direitos previstos em Lei.
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ALTERA A REDACAO DO ARTIGO §° E
ACRESCENTA O ARTIGO 8 NA LEI
MUNICIPAL N° 5426 DE 29 DE ABRIL DE
2003.

Art. 1°- O artigo 5° passa vigorar com a seguinte redagdo:

ART. 5° — As dentincias ou queixas dos usudrios dos servigos bancdrios, quanto ao
descumprimento dessa Lei, deverfio ser dirigidas & Secretaria Municipal de Protecio e
Defesa do Consumidor (SEMDECON/PROCON). E a autoridade fiscal tomard providéncias
imediatas junto ao gerente da agéncia bancaria representada no sentido de fazer cumprir esta

Lei, ou para aplicagio da penalidade nos termos do art. 4°, conforme for o caso.

ART. 2° - Esta Lei fica acrescida do art. 8° que passa a vigorar com a seguinte redagao:

ART. 8° — Deverfio as agéncias bancdrias, no prazo de 10 (dez) dias, a contar da publicacdo
da presente Lei, afixar em local visfvel o niimero do telefone da SEMDECON/PRCCON.

ART, 3° — Esta Lei passa a vigorar a partir da data de sua publicagdo, revogadas as disposi¢des em
contrario.

Sala das sessdes, 15 de Agosto de 2007.
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Vereador/ PMDB
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JUSTIFICATIVA

A presente Lei tem por escopo dar mais efetividade & Lei Municipal 5.426 de 29 de abril de
2003 no que se refere i fiscalizagio, bem como facilitar & populagfio o exercicio de representacio,
tendo em vista que desde a entrada em vigor a referida Lei Municipal os municipes tem encontrado

dificuldades e desinformag3es quanto a seus direitos previstos em Lei.
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CAMARA MUNICIPAL DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

DIRETORIA LEGISLATIVA

PARECER AQ PROJETO DE LEi N.2 122/2007
INICIATIVA: Vereador Fabio Mendes Glaria

A MESA DIRETORA

Senhor Presidente,

O presente projeto “Affera a redagdo do artigo 5° r acrescenta o artigo 82
na Lei Municipal n® 5426 de 20 de abril de 2003.”

O que pretende o presente projeto é determinar que a autoridade fiscal
da Secretaria Municipal de Protecdo e Defesa do  Consumidor
(SEMDECON/PROCON) tome providéncias junto aos gerentes das agéncias bancérias
para fazer cumprir a Lei n® 5426/2003, bem como no sentido de aplicar as penalidades
previstas no Art. 4° da referida lei.

Sob o aspecto formal, observa-se que o Art. 1° do presente projeto
impde atribuigbes concretas a Secretaria Municipal de Protecdo e Defesa do
Consumidor (SEMDECON), que é 6rgdo da Administracdo Publica Municipal,
caracterizando ndo observéncia aos limites impostos pelo Principio da Separagdo e
Independéncia dos Poderes, preceituado no Art. 2° da Constituicdo da Repiiblica.

Pela inconstitucionalidade formai apontada (violacdo ao Art. 29),

submetemos a matéria a apreciacao da Comissdo de Constituigdo, Justica e Redacéo
para analise e consideracdes devidas.

Pelas razGes expostas, opinamos pelo envio da matéria & Comissao de
Constituicdo, Justica e Redagdo para andlise e consideragbes devidas.

E o parecer, s.m,j..

Cachoeiro de Itapemirim-ES, 26 de Setembro de 2007.

-~

Mariana CunHa MonTeiro
Advogada da Camara Municipal
OABY/ES 11.372 e OAB/MG 80.245

“Feliz a Nacdo cujo Deus é o Senhor”

Rua Baréo de ltapemirim, 05 - Centro - CEP 29300-110 - Cachoeiro de Itapemirim - Espirito Santo
PABX: (28) 3526-5622 - FAX: (28) 3521-5753 - E-mail: cmci@cmci.es.gov.br
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LEI N° 5426/2003.

DETERMINA OBRIGACOES AS AGENCIAS BANCARIAS EM RELACAO AOS
' SEUS USUARIOS E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

O PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM,
ESTADO DO ESPIRITO SANTO, NO USO DE SUAS ATRIBUICOES LEGAIS,
PROMULGA A SEGUINTE LEI:

Art. 1° - Fica determinado que as agéncias bancérias, no ambito
Municipal, prestem para seus usuarios um atendimento em tempo razoavel.

§ 1° - Entende-se como tempo razoavel para atendimento,
como mencionado no caput, 0 prazo maximo de:

I - 20 (vinte) minutos em dias normais,

II - 30 (trinta) minutos em véspera ou ap6s feriados prolongados;
dias de pagamentos de funcionarios puablicos municipais, estaduais e federais, de
vencimento de contas concessiondrias de servicos publicos e de recebimento de
tributos municipais, estaduais e federais.

§ 22 - Os bancos ou suas entidades representativas informarao ao
Orgao encarregado de fazer cumprir esta Lei, as datas mencionadas no IIL.

§ 3¢ - As agencias bancarias deverdo informar aos seus usuarios,
fixando em sua entrada, em local visivel, o tempo méximo de espera para cada
servico prestado pela Agencia, de modo que todos tenham acesso a estas
informacoes.

Art. 2° - Todas as agencias sdo obrigadas a manter assentos
confortdveis e em numerc suficiente aos consumidores gque esperam pelo
atendimento, sendo vedado sujeitar o consumidor a espera em pé.

Art. 3° - O atendimento preferencial e exclusivo dos caixas
destinados aos maiores de sessenta e cinco anos, gestantes, pessoas portadoras de
deficiéncia fisica e pessoas com criangas de colo, unica ressalva de preferéncia
guanto a atendimento, ser4 realizado através de senha numérica e oferta de no
minimo quinze assentos em encosto.



A
Art. 4° - O ndo cumprimento desta lei, sujeitard o infrator as
seguintes penalidades:

I - adverténcia;

II - multa de 500 UFIRs (Unidades Fiscais de Referéncia);

III - multa de 1.000 UFIRs (Unidades Fiscais de Referéncia), em
caso de reincidéncia.

!Krf;g’s}\: As dentincias dos usudrios dos servicos bancarios, quanto
ao descumprimentd desta Lei, deverdo ser encaminhadas & Secretaria Municipal de
Protecdo e defesa do Consumidor SEMDECON/PROCON, 6rgdo municipal
encarregado de zelar pelo cumprimento desta lei.

Art. 6° - As agéncias bancarias tém prazo de 60 (sessenta) dias, a
contar da data da publicacdo desta lei, para se adaptarem as suas disposigoes.

Art. 7¢ - Esta Lei entra em vigor na data da sua publicacéo,
revogadas as disposicoes em contrario.

Cachoeiro de Itapemirim, 29 de abril de 2003.

JUAREZ TAVARES MATA
Presidente
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"o CAMARA MUNICIPAL DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

COMISSAO DE CONSTITUICAQ. JUSTICA E REDACAO

PROJETO DE LEIN° 122/2007
INICIATIVA: Edil Fiibio Mendes Gléria
RELATOR: Alexandre Bastos Rodrigues

RELATORIO:
ALTERA A REDACAO DO ARTIGO 5° E ACRESCENTA O ARTIGO 8° NA LEI MUNICIPAL N° 5426 DE 29

DE ABRIL DE 2003.

YOTO DO RELATOR:

O Projeto esta irregular quanto aos aspectos inerentes a esta Comissdo. Voto pela rejeicdo da matéria, pelas razbes
expostas pelo setor Juridico desta Casa de Leis.

VOTQ PRESIDENTE:
Voto com o Relator

YOT10 DO MEMBRO;
Voto com o Relator

DECISAO;

A Comissdo votou por unanimidade pela rejeigdo da matéria.

Sala das comisstes, em 04 de Outubro de 2007.

Alexandre Bastos Rodng%

Suplente: Claudia Mileipe Festa Lemos

ol

éf@z/

“Feliz a Nacdo cujo Deus é o Senhor”

Rua Barédo de Itapemirim, 05 - Centro - CEP 29300-110 - Cachoeiro de ltapemirim - Espirito Santo
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CAMARA MUNICIPAL DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM
| ESTADO DO ESPIRITO SANTO
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Cachoeiro de Itapemirim, 05 de outubro de 2007.

Ao Vereador
Fabio Mendes Gloria

Prezado Vereador,

Em observancia ao disposto no artigo 117, VIII, do Regimento Interno
da Camara Municipal de Cachoeiro de Itapemirim - ES, estamos devolvendo o
Projeto de Lei n° 122/2007, em anexo.

Atenciosamente,

Marcos/Salles Coelho‘

“Feliz a Nacdo cujo Deus é o Senhor”

Rua Barao de Itapemirim, 05 - Centro - CEP 29300-110 - Cachoeiro de Itapemirim - Espirito Santo
PABX: (28) 3526-5622 - FAX: (28) 3521-5753 - E-mail: cmci@cmci.es.gov.br
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