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SISTEMA PARA GESTAO DE FREQUENCIA E PONTO ELETRONICO

O reldgio de ponto sera fornecido pelo licitante vencedor (locacao

1 - Especificacdes minimas
1.1 - Reldgio de Ponto

1.1.1 - Possuir coletor fixavel em parede com identificacdo biométrica tipo
impressao digital integrado ao gabinete;

1.1.2 - Possuir estrutura externa em material metalico com pintura
eletrostatica ou em poliuretano com acabamento em inox;

1.1.3 - O leitor biométrico 6tico deve ter no minimo 500 dpi de resolucdo e
capacidade de no minimo 1.000 digitais, operando em modo de identificacao
ou verificacao;

1.1.4 - A leitura biométrica deve ser 1:N e 1:1 com configuracao via software
e com nivel de conferéncia biométrica de 70%;

1.1.5 - O tempo de leitura da biometria deve ser de no maximo 2 segundos;

1.1.6 - Deve possuir dispositivo de alerta sonoro para confirmagao ou erro
de leitura e/ou demais alertas;

1.1.7 - O equipamento devera ser novo e sem uso anterior e estar em linha
normal de producao;

1.1.8 - Deve ter memoria para armazenamento de no minimo 500 usuarios,
com cadastro de 2 (duas) digitais por usuario, bem como solucdo alternativa
para cadastramento e tratamento do ponto de usuarios que nao seja possivel
a leitura das digitais;

1.1.9 - O coletor deve possuir teclado, de no minimo 12 teclas, integrado ao
gabinete;

1.1.10 - Devera operar com interface de comunicagdo para conexdao direta a
redes Ethernet de 100 Mbps, permitindo a comunicagao via protocolo TCP/IP;

1.1.11 - O relédgio de Ponto devera possuir nobreak, possibilitando seu

funcionamento sem energia elétrica por no minimo 4 (quatro) horas, devendo
contar com aviso no display, na ocorréncia de falta de energia;
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1.1.12 - Devera possuir calendario perpétuo, devendo realizar a virada de dia,
semana e més, sem perder a data e a hora configurada e permitir
programacao de horario brasileiro de verao;

1.1.13 - Deve operar em varios modos de trabalho, podendo estar em
comunicagao direta com o servidor (online ou offline), sem necessariamente
estarem conectados fisicamente ao servidor para o controle do ponto dos
funcionarios, e ainda nos dois modos simultaneamente;

1.1.14 - Devera possuir a capacidade de fazer copia (backup) de hardware
para hardware, de todos os dados coletados e cadastrados;

1.1.15 - Capacidade de operar em temperaturas ambientes compreendidas
entre 0 e 40°C;

1.1.16 - Alimentagao bivolt na faixa 90~240VAC ou similar;

1.1.17 - Capacidade de gravacao dos dados em memoédria nao volatil;

1.1.18 - Sistema de exportacao de dados via porta USB;

1.1.19 - O Reldgio devera ser auditavel, permitindo a emissdo de relatorios;

1.1.20 - O backup podera ser feito no proprio servidor, quando o sistema
estiver instalado em rede, ou no local em que estiver instalado;

1.1.21 - Ter sistema de protecao contra violacao: o equipamento deve ser

dotado de sensores que bloqueiam o equipamento em qualquer tentativa de
violacao do mesmo.

1.2 Software Integrador e de Gerenciamento dos Reldgios

O software devera oferecer no minimo as seguintes funcionalidades:

1.2.1 - Apresentar licenca definitiva, por tempo indeterminado e sem
limitacdes em nome da Contratante.

1.2.2 - Ser compativel com sistema operacional Windows.

1.2.3 - Armazenar as informacbes de entrada e saida dos servidores
registradas por meio dos coletores de ponto.
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1.2.4 - Fazer o monitoramento, em tempo real, das condicdes operacionais
dos equipamentos de coleta de ponto, apontando eventuais erros ou
indisponibilidades;

1.2.5 - Permitir importacao de dados cadastrais dos servidores e exportacao
de dados, em arquivo TXT, de formato configuravel.

1.2.6 - Permitir acesso remoto a cada relégio, ou grupo de reldgios com vistas
a acertos de horas, inclusdes alteracoes e exclusdoes de cadastros do agente
publico.

1.2.7 - Permitir a remessa de impressdes digitais de um agente publico
diretamente de um reldgio para outro reldgio.

1.2.8 - Devera coletar, de forma remota e automatica, além de ser possivel
agendar a periodicidade da importacdo das marcacdes efetuadas no reldogio
de Ponto.

1.3 - Software Gerenciador de Ponto Eletrénico

1.3.1 - O aplicativo devera gerenciar os dados de frequéncia dos usuarios,
identificar a frequéncia por registro de ponto realizado em relégios biométricos,
com os quais deve integrar. O objetivo é prover a CMCI com um controle de
frequéncia dos agentes publicos municipais.

1.3.2 - O aplicativo devera atender as particularidades e regras de gestao de
frequéncia da Contratante, segundo Legislacao vigente.

1.3.3 - Devera prover historicos e estatisticas sobre a frequéncia, controlar o
registro de frequéncia e emitir relatorios diversos.

1.3.4 - Os requisitos funcionais serao classificados como OBRIGATORIOS
(deverao ser nativos da solucao ofertada) e CUSTOMIZAVEIS (deverao ser
disponibilizados no decorrer da implantacdao do software).

1.4 Requisitos Funcionais:

1.4.1 - Permitir tratamento multiempresa e multiusuario. Obrigatério

1.4.2 - Permitir planejamento e controle histérico de todas as ocorréncias (tais

como horas extras, escalas, sobreavisos, plantdes e adicional noturno), para
diversos regimes juridicos de trabalho. Obrigatério
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1.4.3 - Permitir planejamento e parametrizacao pelo usuario de horarios nao
basicos (exemplos: horas-extras, escalas e plantdes) por enquadramentos de
percentuais (exemplos: quantidade horas, faixa de horarios / quantidade),
arredondamentos e sobreaviso; Customizavel

1.4.4 - O sistema devera permitir incluir e controlar as programacoes de
ocorréncias, por tipo de ocorréncia (horas extras, faltas, abonos, horas de
sobreaviso, servico externo, etc.), possibilitando alteragao e manutencgao do
historico, por regime juridico (vinculo). Obrigatorio

1.4.5 - O sistema devera permitir solicitar autorizacdo para realizacao de
ocorréncias, para posterior aprovagao, por nivel hierarquico. Customizavel

1.4.6 - O sistema devera permitir solicitar autorizacdo para alteracdo de
escalas dos agentes publicos, para posterior aprovacao, por nivel hierdrquico.
Customizavel

1.4.7 - O sistema devera permitir acompanhar o status de aprovacao da
solicitacao de autorizacao para realizacdao de ocorréncias. Customizavel

1.4.8 -Possibilitar o fechamento para apuracdo da frequéncia com datas
diferenciadas por unidades administrativas / centros de custo, permitindo que
as datas de fechamento do controle de frequéncia sejam parametrizadas por
empresa e por unidade funcional ou centro. Obrigatério

1.4.9 - O sistema ndo permitira alteracdes no cadastro de ocorréncias apos
fechamento. Obrigatério

1.4.10 - Permitir criacdo, alteracdao e exclusdo, pelo préprio usuario, das
tabelas de cddigos de frequéncia, jornadas de trabalho e escalas, por empresa.
Obrigatério

1.4.11 - O sistema devera permitir a parametrizacdo dos horarios que geram
banco de horas, diferenciados por empresa, unidade funcional, carreira, cargo
e vinculo funcional. Obrigatério

1.4.12 - O sistema devera permitir controlar as regras de negdcio do banco
de horas, como o periodo para compensacdo, as horas para conversao em
pagamento (parcial ou integral) e quantidade maxima permitida, por empresa,
unidade funcional, carreira, cargo e vinculo funcional. Obrigatério

1.4.13 - O sistema devera permitir parametrizar o controle automatico da

compensacao do banco de horas, por ordem cronoldgica, ou seja, a primeira
a entrar sera a primeira a ser compensada. Obrigatério
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1.4.14 - Devera controlar no cadastro de frequéncia (e manter histérico) as
horas convertidas em espécie, que serao deduzidas do saldo de banco de
horas. Obrigatorio

1.4.15 - O sistema deverd manter histérico das horas ndo compensadas e
também ndo convertidas em espécie. Obrigatoério

1.4.16 - O sistema devera permitir a transferéncia, quando autorizado, para
pagamento em folha, obedecendo aos critérios de pagamento da verba de
origem do banco de horas. Obrigatério

1.4.17 - O sistema devera permitir o controle do hordrio de sobreaviso,
observando:

1.4.17.1 - O agente publico que se encontra nesta ocorréncia;
1.4.17.2 - O controle do horario permitido;

1.4.17.3 - O controle da frequéncia no periodo de sobreaviso; a transferéncia,
quando autorizado, para pagamento em folha. Customizavel

1.4.18 - O sistema devera permitir o controle (inclusao) da convocacgdao, com
sua justificativa e do atendimento correspondido para o trabalho pelo agente
publico, durante o periodo do sobreaviso, que antes do seu pagamento devera
ter sido confirmado ou nao (opcao parametrizdvel) pelo seu gestor.
Customizavel

1.4.19 - O sistema devera permitir o controle da convocagdo nao atendida,
para impedir o pagamento das horas de sobreaviso, a partir da data da
convocacdo. Customizavel

1.4.20 - O sistema devera permitir o controle das horas trabalhadas no
periodo das horas de sobreaviso (feitas através da marcacao de frequéncia ou
nao), para pagamento das horas trabalhadas como horas extras, obedecidos
os critérios dos percentuais das horas extras para pagamento ja previstos, e
a deducao destas horas nas horas de sobreaviso. Customizavel

1.4.21 - O sistema deverd permitir a parametrizacdo dos horarios,
diferenciados por empresa, unidade funcional, carreira, cargo e vinculo
funcional. Obrigatorio

1.4.22 - Permitir o acompanhamento didrio do controle da quantidade de
horas extras por agente publico, ou outro tipo de ocorréncia que necessite de

“Feliz a Nagao cujo Deus é o Senhor”

Portal da Camara Processo Legislativo Transparéncia
www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br http://nopapercloud.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br www.transparencia.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/




R CEP: 29300-170
\f

V4 ESPIRITO SANTO Fone: +55 28 3526-5622
A\l 4 CMCl online presidenciacmci@cachoeirodeitapemirim.es.leg.br

.

\/ v/ CAMARA MUNICIPAL DE Praca Jer6nimo Monteiro, 70, Centro
v/ | 4 3 V/ CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM SR IR
v
/

tal controle, para identificacao de quando ultrapassar o limite legal.
Obrigatério

1.4.23 - Integrar com reldgios de ponto ou softwares de reldgio de ponto para
importacdo automatica das marcagdes, sem interferéncia do usuario.
Obrigatério

1.4.24 - Permitir importar e exportar quaisquer informagdes necessarias para
o controle de frequéncia, a partir de arquivo texto, com opcdo de definicao de
diferentes tipos de leiaute. Obrigatorio

1.4.25 - Permitir registro e manutencao do historico das marcacdes e seus
reflexos nas ocorréncias geradas quando da apuracdao da frequéncia.
Obrigatério

1.4.26 - Permitir apuracao do controle de frequéncia a partir das marcacoes,
produzindo as ocorréncias previstas no ponto eletronico (faltas, horas extras,
atrasos, banco de horas, de acordo com os diversos vinculos funcionais).
Obrigatério

1.4.27 - Possibilitar utilizacao de dados oriundos de diversos reldgios de ponto
e com leiaute de arquivos diferentes ao mesmo tempo. Obrigatério

1.4.28 - Permitir extrair informacOes através de relatorios, analitico e/ou
sintético, com saida em arquivo nos formatos XLSX, TXT, XML e HTML.
Customizavel

1.4.29 - Gerar relacao de agentes publicos com numero de faltas (ou de outros
tipos de frequéncia) superior a certa quantidade num determinado periodo a
ser determinado pelo usuario. Obrigatério

1.4.30 - Permitir apuracao de horas de trabalho, de falta, de atraso, de saidas
antecipadas, de saidas intermediarias, de horas-extras, de afastamentos, de
compensacoes e de excesso de intervalos. Obrigatdrio

1.4.31 - Relatorio com quantidade de tipo de ocorréncias (parametrizavel pelo
usuario) por periodo (intervalo a ser definido pelo usuario), por agente publico,
por Unidade Funcional (possibilitar a definicdo pelo usuario do tipo de
agrupador), cargo, carreira e vinculo funcional. Obrigatorio

1.4.32 - Relatério comparativo de horas trabalhadas, faltas + atrasos, e horas

abonadas, por Unidade Funcional (possibilitar a definicdo pelo usuario do tipo
de agrupador), possibilitando a opcao do nivel de quebra (empresa, unidade,
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agente publico) Obs.: 1 - Os tipos de ocorréncias e o periodo serao
parametrizaveis pelo usuario. Customizavel

1.4.33 - Relatério com numero de horas trabalhadas, abonos, faltas.
Customizavel

1.4.34 - Permitir a visualizacao ou emissdao/impressao de relatérios de cartao
de ponto, de quadro de horarios e ocorréncias geradas, individual ou de
subordinados hierarquicamente: O agente publico podera visualizar, via web,
de acordo com o periodo autorizado (Cartdo de ponto, saldo de banco de
horas). O gestor podera consultar, via web, o saldo do banco de horas de um
agente publico. Emitir, via web, e imprimir o espelho do ponto. Obrigatério

1.4.35 - Permitir a emissao de relatérios com o histérico e a memodria de
calculo do banco de horas, com horas a serem compensadas. Obrigatorio

1.4.36 - Permitir a emissdao de relatdérios com horas excedentes nao
autorizadas. Obrigatorio

1.4.37 - Demonstrar os créditos, débitos e saldo do banco de horas, por
periodo. Demonstrar no espelho de ponto o saldo do banco de horas e data
limite para compensacao. Obrigatdrio

1.4.38 - Permitir abono ou justificativa de ocorréncias, de forma individual ou
coletiva. Obrigatodrio

1.4.39 - Permitir tratamento de horarios flexiveis com compensacao de faltas
e atrasos. Obrigatorio

1.4.40 - Possibilitar controle de tolerdncia de atraso. Obrigatério

1.4.41 - Emitir, com opcOes de filtros, relatérios de auditoria da apuracao e
dos abonos efetuados. Customizavel

1.4.42 - Relatério com a relacdo das ocorréncias (parametrizavel pelo usuario)
com o controle do acesso e da manutencao (usuario, data da alteracao, dado
alterado), por periodo. Obrigatério

1.4.43 - Permitir a parametrizacdao e tratamento de limites para cada
ocorréncia de frequéncia, tais como:

1.4.43.1 - Impedir o langcamento de ocorréncias manualmente, de acordo com

as regras de negdcio. Ex.: 1 - Doacdo de sangue - abono somente é permitido,
legalmente, de um dia por ano. Na tentativa de langar mais de um abono
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dentro de um ano, o sistema ndo permitird, gerando mensagem de aviso.
Customizavel;

1.4.43.2 - O sistema devera permitir o controle do limite minimo e maximo
de cada ocorréncia de frequéncia, apresentando na apuragao os excedentes.
Permitir controle por determinado periodo (anual, semanal, mensal) Por
exemplo, somente sera descontado o atraso que exceder 29 minutos por
semana. Havera casos que este tipo de tratamento sera diferenciado por cargo
ou carreira.

1.4.44 - Permitir e limitar o acesso / intervencao aos registros de frequéncia,
com a sua administracao por perfil de autorizacdo/hierarquia. Obrigatério

1.4.45 - O sistema devera manter histérico por agente publico, mantendo
integros os dados do controle de frequéncia, referentes as marcagdes e todos
os registros de ocorréncias. Obrigatério

1.4.46 - Importar do sistema de Folha de Pagamento o cadastro dos
funcionarios, bem como os lancamento de atestados médicos, afastamentos
e licengas diversas (nojo, gala, maternidade, paternidade etc.). Obrigatério

1.4.47 - Possibilitar acessos simultaneos de usuarios cadastrados. Obrigatdrio

1.4.48 - Possibilitar consultas e impressao de relatorios em tela ou papel, com
opgoes de filtro, entre outros: registro de entradas; consulta a acessos por
ordem cronolégica (data/hora); relatério de intervalo de acesso entre
reldgios/terminais; controle de periodo de permanéncia. Obrigatério

1.4.49 - Permitir a utilizagao do sistema mediante senhas de administrador e
de usuario. Obrigatério

1.4.50 - Permitir a exportacao de dados para arquivos do Adobe Acrobat
Reader (pdf), Microsoft Word (doc), Bloco de Notas (txt) ou leitura direta dos
registros de controle de acesso. Obrigatorio

1.4.51 - Possuir telas e ajuda em portugués referente a campos e
funcionalidades. Obrigatorio

1.4.52 - Controlar horarios fixos, fixo com intervalo flexivel, horario flexivel
mensal, parcialmente e totalmente flexivel, flexivel semanal, composto, isento
de ponto e horas-aulas. Customizavel

1.4.53 - Controle e manutencao de banco de horas, de varios tipos de vinculo
ao mesmo tempo, sendo automatico ou manual, parcial ou total. Obrigatério
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1.4.54 - Permitir o cadastro de feriados/pontos facultativos por departamento
e também criar excecdes dos mesmos, por critérios como cargos e lotagdes.
Customizavel

1.4.55 - Permitir o gerenciamento de horas normais, horas extras, atrasos,
faltas, adicional noturno, descanso semanal remunerado - DSR, folgas;
compensacgoes, hora noturna reduzida, entre outros. Obrigatoério;

1.4.56 - Definicdes de usuarios individuais ou por grupo, através de niveis de
autorizacdo para cada moddulo, mantendo a seguranca dos dados entre os
varios membros que utilizam o sistema. Obrigatério;

1.4.57 - Log de acesso dos usuarios e da manutencdo das marcacoes.
Obrigatério

1.4.58 - Permitir gestdo da Frequéncia de forma hierarquizada, permitindo ao
gestor acesso apenas aos dados de sua equipe. Obrigatorio

1.4.59 - Permitir integracao entre qualquer sistema de Folha de Pagamento e
qualquer relégio de ponto/terminal. Customizavel

1.4.60 - O sistema nao devera permitir alteracdo das marcacdes de ponto.
Obrigatério

1.4.61 - Possibilitar parametrizacdo de ocorréncias de impedimento da
aprovacao de horas-extras nao previamente aprovadas. Customizavel

1.1 - Requisitos Nao Funcionais
1.5.1 - Arquitetura

1.5.1.1 - A solucao deverd ter as funcdes interativas WebCentric, ou seja,
compativeis com a Internet e seus servicos.

1.5.1.2 - A solucdo devera garantir a total integracdo entre ela prépria e os

modulos do sistema do relégio de ponto, assegurando o compartilhamento
das regras de negdcio e fungdes implantadas.
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ANEXO 1 - ROTEIRO PARA REALIZACZ\O DA PROVA DE CONCEITO
1. Objetivo e abrangéncia

1.1. Fornecer os insumos necessarios a realizacdo da prova de conceito da
solucao apresentada pela empresa, provisoriamente, classificada em primeiro
lugar quanto ao atendimento dos requisitos funcionais e nao funcionais
contidos no Termo de Referéncia.

2. Justificativa da Prova de Conceito e Verificacao de Conformidade

2.1. Nao pretende a Administracao analisar os sistemas ofertados para fins
de classificacdo das propostas. Trata-se na verdade, de hipdtese de verificacao
acerca da veracidade e real compatibilidade da proposta com as especificagdes
solicitadas.

2.2. No caso em questdo, a prova de conceito objetivara verificar se a solugao
apresentada satisfaz as exigéncias do Termo de Referéncia. Destaca-se, que,
gquando exigida, nao pode constituir condicao de habilitagao dos licitantes,
devendo limitar-se ao licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar.
Caso nao seja aceito o material entregue ou apresentado para analise, o
licitante deve ser desclassificado, devendo ser exigido do segundo e assim
sucessivamente, até ser classificada uma empresa que atenda plenamente as
exigéncias do ato convocatorio.

3. Documentacao/Equipamento

3.1. A empresa, provisoriamente, classificada em primeiro lugar, em data
previamente agendada, apresentara o equipamento com a solugdao para
realizar a prova de conceito e a seguinte documentacdao complementar:

- quanto as caracteristicas técnicas:

3.1.1 - descricdo completa da unica solucdo integrada, com riqueza de
detalhes, observados os requisitos minimos, a fim de comprovar sua real
capacidade de atendimento do objeto licitado, de forma a permitir a
verificacao de conformidade dos requisitos estabelecidos no Edital.

3.1.2 - declaracao de que a solugao integrada é multiusuario, provendo, dessa
forma, rotinas necessarias a conservacao da integralidade das informagoes
fornecidas, bem como definicao de rotinas de segurancga;

- quanto a implantacao e funcionamento:
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3.1.3 - declaracao de que o prazo de instalagcao, conversao dos dados,
treinamento e liberagao, para pleno funcionamento da solucao integrada, nao
serd superior a 60 (sessenta) dias corridos, contados da emissao da ordem de
servigo.

3.1.4 - declaracao de que realizara a conversao de todos os dados da solugao
integrada, objeto desta licitacdo, atualmente em uso pela Camara.

3.1.5 - declaracdo de que a solucao integrada entrarad em operagao plena no
dia imediatamente posterior ao periodo acima (3.1.3).

3.2 - planos técnicos contendo:

3.2.1 - planos de implantacao: representando as condicdbes e o0s
procedimentos para a implantacao da solugao integrada proposta, incluindo
atividades de conversao de arquivos atualmente em uso pela Camara e
respectivo cronograma;

3.2.2 - planos de manutencdo: apresentando a politica técnica e
administrativa adotadas pelo proponente para atualizacdes de versoes;
evolutivas, de ordem legal, e corretivas, e rotinas especificas quando
solicitadas pela Camara;

3.2.3 - planos de treinamento: apresentando as condicdes de treinamento,
periodos, numeros minimos de usuarios recomendado e local para
treinamento dos usuarios, para a solucao integrada;

3.2.4 - o plano de treinamento devera ser elaborado de acordo com as
especificacdes apresentadas a seguir:

NUmero total Horas de Treinamento por
de Grupo
Usuarios

Ponto Eletronico

3.2.5 - planos de suporte técnico: apresentando as condicdes, caracteristicas
de cada modalidade de atendimento disponivel, tempo de atendimento,
numero de pessoal técnico designado para a solucao integrada;

3.2.6 - tempo de atendimento do chamado técnico (in loco), apds o chamado

da CONTRATANTE, que devera ser informado em horas, observado o tempo
maximo de 12 (doze) horas;
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4. Da forma de realizacao da Prova de Conceito

4.1. Para aceitacao da proposta sera exigida apresentacao de prova de
conceito, conforme as condicdes abaixo:

4.2. A apresentacao da prova de conceito sera realizada 03 dias Uteis apds o
resultado final da proposta de preco, sendo que o licitante que descumprir
esse prazo sera desclassificado automaticamente do certame, podendo
ocorrer a convocacao do licitante classificado em segundo lugar e assim
sucessivamente.

4.4. Serdao demonstradas as funcionalidades do sistema, Uunica e
exclusivamente, fazendo uso da rede interna e parque de equipamentos da
Contratante, aos membros da Comissao técnica da Camara. Esta Comissao
sera formada por dois (02) servidores do Setor de Recursos Humanos e equipe
técnica do Setor de T.I da Casa. Far-se-a uma avaliacdo da ferramenta e
confrontarAé\ suas funcionalidades com os requisitos especificados no TERMO
DE REFERENCIA.

4.5. A ndo demonstracao de atendimento a quaisquer dos requisitos exigidos
implicara na desclassificacao imediata da proponente no certame.

4.6. Poderdo as licitantes, comparecer com técnicos devidamente capacitados
para desenvolver as atividades de demonstragao solicitadas.

4.7. Fica reconhecido o direito dos licitantes concorrentes acompanharem os
procedimentos relativos a prova de conceito.

4.8. Os licitantes que forem assistir a prova de conceito nao poderao
interrompé-la de nenhum modo, sendo-lhes permitido fazer constar
pronunciamento em Ata.

4.9. O licitante devera ser apto ou ndo apto na prova de conceito. A comissao
terd a funcdao de avaliar a demonstracdo. Caso nao seja apto, sera,
imediatamente, convocado o licitante que ofertou a segunda melhor proposta,
e assim sucessivamente.
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