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TERMO DE REFERENCIA - VIGILANCIA

1. DA DESCRIGAO DO OBJETO

O presente TERMO DE REFERENCIA tem a finalidade de detalhar o objeto para
contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigcos de vigilancia, nas
dependéncias da Camara Municipal de Cachoeiro de Itapemirim-ES, conforme descrito
na tabela abaixo e demais condigdes constantes neste Termo de Referéncia (TR) e seus
anexos, observado o que dispde a IN n° 05 de 26/05/2017, Lei 8.666/93, Lei 10.520/2002
e demais legislacdes pertinentes.

2. DO OBJETIVO

Assegurar a integridade fisica e material de todas as pessoas que trabalham e circulam
nas dependéncias da Camara Municipal de Cachoeiro de Itapemirim-ES.

3. DA JUSTIFICATIVA

Com o gradativo retorno das atividades presenciais decorrente da reducao do grau de
risco de contaminagao pela COVID-19, a Camara Municipal de Cachoeiro tem recebido
consideravel fluxo de pessoas do publico em geral no ambito de suas dependéncias.

Destas informagdes infere-se que a contratagdo objeto deste termo tem nitido carater
preventivo, ja que a presenga de segurancga na portaria e em areas de circulagdo de
publico é nitido fator inibitério de acesso e agdes de pessoas mal intencionadas a atos
delinquentes e de violéncia.

Importante ressaltar que ndo sdo incomuns, no ambito do Poder Legislativo Local,
discussbes de matérias sensiveis aos cidadaos, que por vezes geram comogoes e
polémicas, com grande fluxo de pessoas, como deve ser numa democracia. Tais
ocasides, porém, requererem acdes que garantam a seguranca destes cidadaos,
servidores e, até mesmo, a protecao do patriménio publico, o que, somado ao que foi
dito anteriormente, justifica plenamente a realizagéo do certame deste objeto.

4. DO LOCAL DA PRESTAGAO DO SERVIGO

4.1. A prestacao dos servigos sera na sede deste Poder Legislativo Municipal (Camara
Municipal de Cachoeiro de Itapemirim), na Praga Jerébnymo Monteiro, n°® 70, Centro,
CEP: 29.300-170, Cachoeiro de Itapemirim, ES;
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5. DO SERVICO

5.1. A predomindncia da prestagcao do servico ocorrera no hall principal do prédio,
através das seguintes agoes:

a) orientag&o ao publico em geral quando solicitado;
b) monitoramento do fluxo de pessoas com vistas a evitar/coibir incidentes;

c) monitoramento do acesso de visitantes, servidores e demais colaboradores,
procedendo-se a revista de pertences por meio de equipamento de raios x e
porticos, visando coibir a entrada de pessoas portando armas;

d) monitoramento dos diversos ambientes da Camara Municipal por meio de
Circuito Fechado de TV, com vistas a evitar/coibir incidentes.

5.2. A critério da CONTRATANTE, poderéao ser solicitadas aos vigilantes breves rondas
periodicas pelo prédio (térreo e trés pavimentos) em seu entorno, nos corredores e no
salao do plenario nos dias de sessao;

5.3. Registrar e controlar diariamente as ocorréncias do posto em que estiver prestando
Seus Servicos;

5.4. Observar a movimentagao de individuos suspeitos nas imediagcbes do posto,
adotando as medidas de seguranca conforme seu treinamento e orientagcdes recebidas
do fiscal do contrato;

5.5. Nao permitir o ingresso nas instalagdes de pessoas que nao tenham passado pelo
servigo de identificagao dos recepcionistas;

5.6. Colaborar com as Policias Civil e Militar nas ocorréncias de ordem policial dentro
das instalagbes da Céamara Municipal. Facilitar, no que for possivel, a atuagcdo das
mesmas, inclusive na indicagao de testemunhas presenciais de eventual acontecimento;

5.7. Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados as instalacdes, sem
que estes estejam devida e previamente autorizados pelo fiscal de Contratos;

5.8. Proibir todo e qualquer tipo de atividade comercial junto ao posto e imediagbes, que
provoque ou oferecga risco a segurancga dos servigos e das instalagoes;

5.9. Proibir a utilizagdo do posto para guarda de objetos estranhos ao local, assim como
de bens particulares de empregados ou de terceiros;

5.10. Nao se ausentar do posto;
5.11. Executar rondas diarias conforme as orientacdes;

5.12. Colaborar nos casos de emergéncia ou abandono das instalagdes, visando a
manutencéo das condi¢des de seguranga;

5.13. Repassar ao vigilante que assumirda o posto, quando da rendigdo, todas as
orientagdes recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia observada nas
instalacoes;
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5.14. As agbes dos vigilantes devem se restringir aos limites das instalagbes do
complexo da Camara Municipal e estar circunscritas a sua area de atuacgéo estabelecida
pela legislacéo especifica.

6. ESPECIFICAGOES DE QUANTIDADE, REQUISITOS MINIMOS E JORNADA

6.1. A Contratada devera colocar a disposigao 02 (dois) vigilantes, sob regular vinculo
de emprego, habilitados, treinados e qualificados para a realizagdo dos servigos em 01
(um) posto de trabalho diurno, de segunda a sexta-feira, conforme quadro abaixo:

CARGA HORARIA
ESPECIFICACAO SEMANAL
POR VIGILANTE

JORNADA QTDE QTDE
POR VIGILANTE POSTOS  VIGILANTES

30 horas

. . 06 horas/dia 01 02
segunda a sexta-feira

Vigilante

6.2. Requisitos minimos dos vigilantes prestadores do servigo:

e Formacao especifica para o servico;

¢ Possuir Carteira Nacional de Vigilante (CNV) valida;

e Experiéncia profissional de minimo 06 meses;

e Saber tratar as pessoas com urbanidade e respeito;

¢ Autorizagdo para manuseio de arma de fogo autorizada;
o Aptos fisicamente a realizar as atividades descritas.

6.3. O posto de trabalho objeto deste termo funcionara por 12 horas ininterruptas
(ressalvados intervalos para lanche), comeg¢ando as 07h:00 (sete horas) encerrando as
18h:00 (dezoito horas).

6.4. Os horarios regulares de entrada e saida dos vigilantes sera o seguinte:

a) vigilante turno da manha: entrada 07h:00 — saida 13h:00;
b) vigilante turno da tarde: entrada 12h:00 — saida 18h:00.

6.5. Nos dias de Sessao do Plenario e eventos afins, o turno da tarde podera iniciar as
13h:00, encerrando-se as 19h:00, ou outro que convém, a critério do Contratante, e
ainda, caso necessario, podera requisitar a presenga do vigilante para além do horario
regular, ensejando remuneragao por horas extraordinarias, na forma da Lei.

6.6. O registro da jornada de trabalho sera realizado por meio de folha de ponto
disponibilizada impreterivelmente no primeiro dia util de cada més pela CONTRATADA.

“Feliz a Nagao cujo Deus é o Senhor”

Portal da Camara Processo Legislativo Transparéncia

Autenticar documento em https://cachoeiro.nopapercloud.com.br/spl/autenticidade

com o identificador 3100370035003600350037003A005000, Documento assinado digitalmente
conforme art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.

imres:leg.br/



B Y} CAMARA MUNICIPAL DE Praca Jer6nimo Monteiro, 70, Centro
V [E&AlYY CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM e
\' s \ 4 ESPIRITO SANTO Fone: +55 28 3526-5622

A\ el 4 CMCl online presidenciacmci@cachoeirodeitapemirim.es.leg.br

7. DO UNIFORME, CRACHA DE IDENTIFICAGAO E EQUIPAMENTOS

7.1. Os empregados deverdo apresentar-se ao posto de trabalho devidamente
uniformizados, identificados e portando todos os equipamentos necessarios ao trabalho,
conforme itens abaixo especificados qualitativa e quantitativamente:

Quantidade minima por

Item Especificagao trabalhador

Calga tatica na cor preta, feita em
ripstop algoddo 65%, poliéster 35%,
tecido tratado com teflon HT, com
Calga Tatica |bolsos de carregador e celular, dois 02
bolsos de carga, cinta traseira,
ziperes YKK, botbes de pressao

Prym.
Camisa mangas curtas com lapelas

Camisa nos ombros, na cor branca, 100% 03
algodéo.

Meias (par) Meia em algodao, tipo soquete, preta 04

coturno fabricado em nobuk, na cor
preta, impermeavel, com solado
ergondémico, antiderrapante,
antitorcdo e termoconformado para
absor¢cdo de impacto; colarinho em 01
napa com espuma; forragdo interna
em tecido poliéster/poliamida
antimicrobiano e hidrofilico; palmilha
para absorcdo de impacto em toda
extensao dos pés.

Coturno (par)

Jaqueta em material, cor e modelo

.'J:er]igueta de compativel com as demais pecas do 01
uniforme e com o servico.
Cinto Cinto tipo cadargo poli na cor preta 02

com fivela oxi, tamanho ajustavel.

Boné na cor preta com logotipo da
Boné empresa na parte frontal e bandeira 02
nacional na parte posterior.

Cinto tatico fabricado em nylon na cor
preta, pai e filho, com coldre, porta

Cinto Tatico e 01
cassetete, porta munigdo, porta
algema, tamanho ajustavel.
Colete a prova |Colete  balistico modelo  social, 01
de balas discreto, com protecao frontal, dorsal
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e lateral.

Cracha de identificagdo, contendo a
logomarca da empresa, o nome do
vigilante, fotografia recente e n° do 01
registro da Carteira Nacional de
Vigilante - CNV.

Livro em capa dura, com 100 (cem)
folhnas pautadas. Para uso dos
vigilantes para anotagdes/registro de 01
ocorréncias, observacgoes e/ou
alteracodes diarias.

Cracha de
identificacao

Livro de
Ocorréncias

Capa de chuva fabricada em material
plastico, impermeavel, em PVC
forrado, na cor amarela, com capuz e
manga comum, botdes de pressao
em metal ou plastico, com costuras
Capa de reforcadas nas areas de maior tensao
Chuva e comprimento abaixo dos joelhos.
Possuir faixa refletiva na altura das
costas, térax e punhos (dimenséo de
2 a 4 cm), tamanho ajustavel. Para
deslocamentos e servigos externos
em dias de chuva.

01

Apito sonoro em plastico preto ou 01

Apito o1 . ;
metalico compativel com o servigo .

Cordao fiel Cordao fiel para manter o apito

. . . 01
para apito préximo ao corpo do usudrio.

Cassetete em material e dimensdes
Cassetete compativeis com o uniforme e com o 01
servico

Arma de fogo |Revolver calibre 32 ou 38 01

7.2. O uniforme acima sera previamente apresentado para conhecimento e aprovacao
da CONTRATANTE antes do inicio da prestagcédo do servigo, podendo essa exigir
adequacdes para a contratacao;

7.3. Para os itens que compdem o uniforme a entrega devera ser realizada no inicio da
execucao dos servicos contratados ou, quando solicitado, dependendo da necessidade
e do desgaste prematuro claramente evidenciado;

7.4. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo (relagdo nominal,
impreterivelmente assinada e datada por cada profissional), cuja copia devera ser
enviada ao fiscal do contrato;
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7.5. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a
situacdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar
seus servigos dentro das normas deste Projeto, dos documentos que o acompanham e
da legislacéo pertinente e em vigor;

8.2. Exercer a fiscalizagdo dos servigos através de Fiscal de Contrato especialmente
designado, na forma prevista na Lei n°® 8666/93, anotando em registro préprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos e encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis

8.3. Nao permitir que a mao de obra execute tarefas em desacordo com as
preestabelecidas no contrato;

8.4. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais;

8.5. Notificar a CONTRATA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
da execucéao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

8.6. Nao permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto em
caso de comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pelo fiscal do
contrato e desde que observado o limite da legislacao trabalhista;

8.7. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servigos da
CONTRATADA.

9. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

9.1. Executar, sob sua inteira responsabilidade, os servigos conforme especificacoes
neste Termo de Referéncia bem como no contrato, com a alocagdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, na qualidade e
quantidade especificadas;

9.2. Implantar, em até 10 (dez) dias uteis, apés o recebimento da Autorizagdo de
Execucao, a mao de obra contratada;

9.3. Manter, durante toda a execuc¢éo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cbes de habilitagdo e qualificagcao exigidas na Licitagao;

9.4. Fornecer mao de obra capacitada e com experiéncia no servico que, mesmo em
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situagcdo de greve da categoria, devera ser prestado através de esquema de emergéncia;

9.5. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servicos,
encaminhando pessoas portadoras de referéncia de boa conduta e idoneidade, atestado
médico comprovando sua sanidade fisica e mental e atestado de antecedentes criminais
atualizados, os quais ficardao de posse da contratada, com coépia autenticada junto aos
arquivos da CONTRATANTE, tendo ainda fungbes profissionais legalmente registradas
em suas carteiras de trabalho;

9.6. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE,
prestando-lhes todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes
formuladas;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de
acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078,
de 1990), ficando a Contratante autorizada a utilizar a garantia, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco de sua proposta, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de
1993;

9.9. A empresa Contratada, regida pela Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT) devera
apresentar a seguinte documentag&o no primeiro més de prestagao dos servigos:

9.9.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao,
salario, horario do posto de trabalho, numeros da carteira de identidade (RG),
da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) e do registro da Carteira
Nacional de Vigilante — CNV;

9.9.2. Certificado de curso de formagao de vigilantes;

9.9.3. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos, devidamente assinada pela Contratada;

9.9.4. Exames médicos admissionais dos empregados da Contratada que
prestardo os servicos;

9.9.5. Declaracédo de responsabilidade exclusiva da Contratada sobre a
quitacao dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

9.9.6. Relacdo de armas e cdpias xerograficas autenticadas dos respectivos
registros de arma e porte de arma, que serdo utilizadas no cumprimento do
contrato.

9.10. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo
empregado que se vincule a prestagdo do contrato administrativo. De igual modo, o

“Feliz a Nagao cujo Deus é o Senhor”

Portal da Camara Processo Legislativo Transparéncia

Autenticar documento em https://cachoeiro.nopapercloud.com.br/spl/autenticidade

com o identificador 3100370035003600350037003A005000, Documento assinado digitalmente
conforme art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.

imres:leg.br/



\/ LY CAMARA MUNICIPAL DE Praca Jerénimo Monteiro, 70, Centro
v [E&d|V/ CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM Ee e
\' A ’l ESPIRITO SANTO Fone: +55 28 3526-5622

A\ el 4 CMCl online presidenciacmci@cachoeirodeitapemirim.es.leg.br

desligamento de empregados no curso do contrato de prestacéo de servigos deve ser
devidamente comunicado, com toda a documentagcdo pertinente ao empregado
dispensado, a semelhanca do que se exige quando do
encerramento do contrato administrativo.

9.11. Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrbes desejados, para reposigao
imediata nos casos de faltas, impedimentos, bem como, impedir que o empregado que
cometer falta disciplinar qualificada como de natureza grave, seja mantido ou retorne a
atividade nas dependéncias da CONTRATANTE;

9.12. Substituir, no prazo de 48h (quarenta e oito horas), sempre que exigido pela
CONTRATANTE e independentemente de qualquer justificativa por parte desta, qualquer
empregado cuja atuagéo, permanéncia e/ou comportamento estejam em desacordo com
os termos do contrato ou forem julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a
disciplina da contratante ou ao interesse do Servico Publico, ou, ainda, por
descumprimento de obrigagbes ou prestagdo inadequada dos servigos objeto deste
Termo;

9.13. Fornecer aos seus empregados todos os beneficios e vantagens previstas na
legislagdo e Acordo Coletivo de trabalho, inclusive o pagamento de adicional de
periculosidade no percentual de 30% (trinta por cento), na forma da Convengéo Coletiva
Vigente;

9.14. A empresa CONTRATADA sera responsavel pela integridade de seus empregados
na execugao dos servigos, devendo manter durante a vigéncia do contrato seguro
pessoal de seus empregados;

9.15. Providenciar, as suas expensas, 0 encaminhamento e o tratamento médico aos
seus empregados designados a execugao dos servigos contratados, em caso de doenga,
acidente de trabalho, mal subito ou quaisquer outros acontecimentos desta natureza;

9.16. Fornecer uniformes, Equipamentos e crachas a serem utilizados por seus
empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer
custos a estes;

9.17. Cumprir as normas de seguranga da CONTRATANTE, além dos postulados legais
vigentes de ambito federal, estadual ou municipal;

9.18. Os empregados designados pela CONTRATADA cumprirdo as condi¢des
contratuais estabelecidas, respondendo nas esferas aplicaveis por todos os seus atos.

9.19. Instruir seus empregados quanto as rotinas necessarias a prestagao dos servigos
na sede da CONTRATANTE para o fiel cumprimento do contrato, segundo as
EXCLUSIVAS informagdes repassadas pelo fiscal do contrato.

9.20. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo os
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mesmos se reportarem e atenderem EXCLUSIVAMENTE as orientagbes do fiscal do
contrato;

9.21. A CONTRATADA relatara a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia de desvio
de fungao de seus empregados (da contratada) no cumprimento do contrato;

9.22. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servicos;

9.23. Pagar, até o 5° dia util do més subsequente, os salarios dos empregados utilizados
nos servigos contratados, bem como recolher no prazo legal todos os encargos
decorrentes, independentemente do repasse financeiro da CONTRATANTE;

9.24. O atraso no pagamento de fatura por parte da CONTRATANTE, decorrente de
circunstancias diversas, nao exime a empresa CONTRATADA de promover o pagamento
de saléarios e beneficios dos empregados nas datas regulamentares.

9.25. Os salarios deverao ter como piso o resultado do acordo em Convengdo Coletiva
de Trabalho;

9.26. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo,
Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e
as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a
responsabilidade a CONTRATANTE;

9.27. Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formacéo de precos as disposicdes
contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de
participacado dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa CONTRATADA, de
matéria nao trabalhista, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais como
valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de
precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade;

9.28. Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a obtencéo de
extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico,
quando disponivel,

9.29. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa Contratada cujos empregados vinculados ao servigo
sejam regidos pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidbes que comprovem a
regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT:
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9.30. Fornecer mensalmente os comprovantes do cumprimento das obrigagbes
previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, e do pagamento
dos salarios e beneficios dos empregados colocados a disposicdo da CONTRATANTE. A
obrigagdo mensal acima nao exclui a obrigagdo de fornecer esporadicamente a mesma
documentacgdo caso assim solicite a CONTRATANTE;

9.31. A auséncia da documentacado pertinente ou da comprovacdo do cumprimento das
obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS implicara a retengéo do
pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia
comunicagao, até que a situagado seja regularizada, sem prejuizo das demais sangdes
cabiveis;

9.32. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das respectivas verbas;

9.33. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela CONTRATANTE, NAO
permitindo que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos
no turno imediatamente subsequente;

9.34. Nao beneficiar-se da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as
excegdes previstas no §5° C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de
dezembro de 2006;

9.35. Comunicar formalmente a Receita Federal do Brasil a assinatura do contrato de
prestacédo de servigos mediante cessdo de mao de obra, salvo as excegdes previstas no
§ 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de
exclusao obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratacéo,
conforme previsao do art.17, XIl, art.30, §1°, Il e do art. 31, Il, todos da LC 123, de 2006;

9.36. Apresentar a CONTRATANTE comprovante de entrega e recebimento do referido
comunicado a Receita Federal, no prazo de 30 (trinta) dias.

9.37. Para efeito de comprovacdo da comunicacido, a Contratada devera apresentar
copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e
recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servigcos mediante
cessdo de mao de obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da
situacéo de vedacéo;

9.38. Responsabilizar-se por todos os custos indiretos envolvidos na execug¢ao contratual
decorrentes dos gastos da Contratada com sua estrutura administrativa, organizacional e
gerenciamento de seus contratos, encargos sociais e trabalhistas, tributos e insumos
diversos;

9.39. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o Contrato, sem prévia e expressa
anuéncia da CONTRATANTE;

9.40. Nomear um preposto responsavel pelos servicos, quando necessario reportar-se
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CEP: 29300-170
\

ao Fiscal de Contrato, adotando as providéncias pertinentes a correcdo das falhas
detectadas;

9.41. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original, sejam mantidas as demais
clausulas e condi¢gdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugéo do objeto pactuado e
haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato;

9.42. Fornecer, instalar e manter um sistema eletronico de controle de ronda, com pelo
menos 04 (quatro) pontos de ronda (béton) distribuidos conforme abaixo:

9.42.1 Pelo menos 1 (um) ponto no terceiro andar do edificio-sede da
CONTRATANTE, para atender corredor principal;

9.42.2 Pelo menos 1 (um) ponto no segundo andar do edificio-sede da
CONTRATANTE, para atender corredor principal e salao do Plenario;

9.42.3 Pelo menos 1 (um) ponto no primeiro andar do edificio-sede da
CONTRATANTE, para atender corredor principal;

9.42.4 Pelo menos 1 (um) ponto no térreo do edificio-sede da CONTRATANTE,

para atender corredor principal da area denominada “Espaco Cidadao” que abrange
as ouvidorias racial e da mulher e Escola do Legislativo;

9.43. Comprovar obediéncia a periodicidade legalmente estabelecida quanto ao curso de
reciclagem;

9.44. Efetuar a reposigao de vigilantes nos postos imediatamente em eventual auséncia,
nao sendo permitida a “dobra” da jornada de trabalho;

9.45. Assegurar que todo vigilante que cometer falta disciplinar ndo seja mantido no
posto ou em quaisquer outras instalacbes da CONTRATANTE;

9.46. Devera estar regularizada junto a Policia Federal;

9.47. Possuir registro regular das armas de fogo, bem como providenciar um
compartimento (cofre), em local a definir ao CONTRATANTE, para a guarda das armas
de fogo. (Encerrando o contrato, a CONTRATADA devera providenciar a retirada das
armas, imediatamente).

10. DA GARANTIA DA PRESTAGAO DO SERVIGO

10.1 Para assinatura do contrato, a empresa vencedora do certame devera, no mesmo
ato, comprovar a emissdo de prestagdo de uma das garantias ao contrato abaixo
relacionadas, no equivalente a 5% (cinco por cento) da contratagcéo, na forma do §1°, do

“Feliz a Nagao cujo Deus é o Senhor”

Portal da Camara

Autenticar documento em https://cachoeiro.nopapercloud.com.br/spl/autenticidade

com o identificador 3100370035003600350037003A005000, Documento assinado digitalmente
conforme art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.

Processo Legislativo Transparéncia
eiTodertapermT + oetrodeitapemirimres:leg.br/




. CEP: 20300-170
\' .I ESPIRITO SANTO Fone: +55 28 3526-5622

\/ LY CAMARA MUNICIPAL DE Praca Jerénimo Monteiro, 70, Centro

V/ |E&AlV/ CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM Bt
-

A\ el 4 CMCl online presidenciacmci@cachoeirodeitapemirim.es.leg.br

artigo 56, da Lei 8666/93:

10.1.1 Caucao em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter
sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do
Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda;

10.1.2 seguro-garantia;
10.1.3 fianga bancaria.

10.2. A CONTRATANTE somente aceitara garantia prestada na forma da legislagao que
regéncia, tal como o Decreto n°® 9.292/2018, de 23 de fevereiro de 2018.

10.3. A garantia referida no item 10.1 destina-se a assegurar o cumprimento das
normas, a boa e fiel execugédo do Contrato, o pagamento de eventuais multas aplicadas
a CONTRATADA, podendo ainda ser retida para satisfagcao de eventuais demandas e/ou
condenagdes judiciais, na area civil, criminal ou trabalhista, relacionadas a execugéo do
contrato, ou para responder por acdo ou omissido de responsabilidade da
CONTRATADA, perseguida em processos judiciais em qualquer area, até o transito em
julgado da deciséo.

10.4 O prazo da garantia prevista devera ser de, no minimo, 15 (quinze) meses
contados da assinatura do contrato.

11. DOS PAGAMENTOS

11.1. Os pagamentos seréo efetuados mediante o fornecimento a Camara Municipal de
Cachoeiro de Itapemirim de NOTA FISCAL, em 30 dias apds a emissao da nota fiscal,

11.2. O pagamento referente ao valor da NOTA FISCAL sera feito por Ordem Bancaria;

11.3. Para a efetivagdo do pagamento a empresa devera manter as condi¢cdes previstas
neste termo de referéncia no que concerne a proposta de precgo e a habilitagao;

11.4. Os pagamentos dos salarios dos empregados alocados na execug¢ao contratual
sera realizado pela CONTRATADA mediante depdsito na conta bancaria de titularidade
do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre
a prestagao dos servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte
da Contratante;

11.5. No contrato ficardo autorizados descontos nas faturas para fins de pagamentos
diretamente aos trabalhadores, em caso de eventuais atrasos e/ou auséncia de
recolhimentos de verbas trabalhistas, bem como das contribui¢gdes previdenciarias e do
FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes,
até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis;

11.6. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados da comunicacdo acerca da
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auséncia de comprovagao dos pagamentos/recolhimentos, sem a regularizagao da falta,
a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos
empregados da Contratada que tenham participado da execugéo dos servigos objeto do
contrato, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis;

11.7. Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria
Administragao (ex.: por falta da documentagao pertinente, tais como folha de pagamento,
rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serao
depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como
das contribuicdes sociais e FGTS decorrentes;

11.8. Viabilizar a emissao do cartdo cidadao pela Caixa Econémica Federal para todos
os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacao
dos servigos ou da admissao do empregado;

11.9. Autorizar o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° (décimo
terceiro) salario e verbas rescisorias aos trabalhadores da CONTRATANTE, que serao
depositados pela CONTRATANTE em conta depésito vinculada especifica, em nome do
prestador dos servigos, bloqueada para movimentagéo, conforme disposto no anexo Xl
da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 5, de 2017;

11.10. O montante dos depdsitos da conta depdsito vinculada sera igual ao somatério
dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragao, cuja
movimentagcédo dependera de autorizagdo do 6rgéo ou entidade promotora da licitagao e
sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacoes:

a) 13° (décimo terceiro) salario;

b) Férias e um tergo constitucional de férias;

¢) Multa sobre o FGTS e contribuigao social para rescisdes sem justa causa; e

d) Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario (Anexo Xll da IN SLTI/MPOG n°
05/2017).

11.11. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados
anexo Xll da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG N. 5/2017;

11.12. O saldo da conta depdsito vinculada sera remunerado pelo indice de corregao da
poupanca pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagcao Técnica firmado
entre o promotor desta licitacao e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de
correcao implicara a revisdo do Termo de Cooperacao Técnica,;

11.13. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos
por meio da conta depdsito vinculada, deixardo de compor o valor mensal a ser pago
diretamente a empresa que vier a prestar os servicos;

11.14. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizagao da
conta depdsito vinculada, os recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos
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valores depositados;

11.15. Os recursos atinentes a cobranca da tarifa bancaria para operacionalizagao da
conta depdsito vinculada, bloqueada para movimentagdo, poderéao ser previstos na
proposta do licitante, consoante o Item 10.1 do Anexo XllI da Instrugcdo Normativa
SEGES/MPDG N. 5/2017;

11.16. A empresa Contratada podera solicitar a autorizagdo do 6rgédo ou entidade
CONTRATANTE para utilizar os valores da conta depdésito vinculada para o pagamento
dos encargos previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas
aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato;

11.17. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apds a confirmagao da ocorréncia da situacédo pela Administragao,
serd expedida a autorizagdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta
depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatorios
pela empresa;

11.18. A autorizagdo de movimentagao devera especificar que se destina exclusivamente
para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagao trabalhista aos
trabalhadores favorecidos;

11.19. A empresa devera apresentar ao 6rgao ou entidade Contratante, no prazo maximo
de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias
bancarias realizadas para a quitacdo das obrigagdes trabalhistas;

11.20. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta depdsito vinculada sera
liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenga do
sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, apdés a comprovagao da
quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigco
contratado.

12. DO VALOR DA CONTRATAGAO E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

12.1 — O valor aceito para contratagao devera estar compativel com o valor de mercado,
estabelecido através de pesquisa de precos e expresso no mapa comparativo de
precos;

12.2 — Sera vencedora a proposta de MENOR VALOR, desde que a empresa ofertante
comprove sua regularidade com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, e tenha como cumprir os prazos e condi¢cdes estabelecidos neste Termo;

12.3 — Na proposta de preco devem estar incluidos todos os custos, como transporte,
tributos de qualquer natureza e todas as despesas diretas ou indiretas relacionadas com
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o(s) objeto(s) da contratagao;

12.4 — A proposta de preco deve informar a validade, que nao podera ser inferior a 60
(sessenta) dias;

12.5 — E facultada as interessadas a realizacdo de visita técnica ao local da prestacéo
dos servigos, ou seja, na Camara Municipal de Cachoeiro de Itapemirim, contudo, a
participagdo no certame enseja o conhecimento e a aceitagcdo do local onde serdo
prestados os servicos.

13. FISCALIZAGAO DA EXECUGAO DOS SERVIGCOS

13.1 As atividades de gestado e fiscalizagdo da execugdo contratual sdo o conjunto de
acbes que tém por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela
Administracdo para o servico contratado, verificar a regularidade das obrigagbes
previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrugdo processual e o
encaminhamento da documentagao pertinente ao setor de contratos, com vista a
assegurar o cumprimento das clausulas avengadas;

13.2 O conjunto de atividades de gestédo e fiscalizagdo compete ao fiscal do contrato,
podendo ser auxiliado pelas areas técnica, administrativa, contabil/financeira da
CONTRATANTE;

13.3 As atividades de gestao e fiscalizagdo da execugao contratual devem ser realizadas
de forma preventiva, rotineira e sistematica;

13.4 A fiscalizagao administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideragéao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas
erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado;

13.5 A CONTRATANTE devera analisar a documentacao solicitada nos subitens “9.9” e
“9.10” no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por
mais 30 (trinta) dias, justificadamente;

13.6 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢cdes
previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Receita Federal do
Brasil (RFB);

13.7 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigdo para o FGTS,
os fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar ao Ministério do Trabalho;

13.8 O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutencao das condigdes
de habilitagdo pela Contratada podera dar ensejo a rescisao contratual, sem prejuizo das
demais sancoes;

13.9 A Contratante podera conceder prazo para que a Contratada regularize suas
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obrigagbes trabalhistas ou suas condicbes de habilitagdo, sob pena de rescisao
contratual, quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.

13.10 Além das disposi¢cdes acima citadas, a fiscalizagdo administrativa observara, ainda,
as seguintes diretrizes:

13.10.1 Fiscalizagdo inicial (no momento em que a prestagéo de servigos é iniciada):

a) Sera elaborada planilha resumo de todo o contrato administrativo, com informagdes
sobre todos os empregados terceirizados que prestam servigos, com os seguintes dados:
nome completo, numero de inscricdio no CPF, fungcdo exercida, salario, adicionais,
gratificagdes, beneficios recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte,
auxilio-alimentacao), horario de trabalho, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas
extras trabalhadas;

b) Todas as anotac¢des contidas na CTPS dos empregados serao conferidas, a fim de que
se possa verificar se as informagdes nelas inseridas coincidem com as informagdes
fornecidas pela Contratada e pelo empregado;

c) O numero de terceirizados por fungdo deve coincidir com o previsto no contrato
administrativo;

d) O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convengéo
Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

e) Serao consultadas eventuais obrigagbes adicionais constantes na CCT para a
Contratada;

f) Sera verificada a existéncia de condi¢des insalubres ou de periculosidade no local de
trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protegéo
Individual (EPI);

g) No primeiro més da prestagcdo dos servigos, a Contratada devera apresentar a
documentacao prevista no subitem “9.9”;

13.10.2 Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retengdo da contribuicdo previdenciaria no valor de 11% (onze por
cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestagao do servigo;

b) Deve ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF;

c) Serao exigidos a Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam
regularizados no Sicaf;
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d) Devera ser exigida, quando couber, comprovagao de que a empresa mantém reserva
de cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social,
conforme disposto no art. 66-A da Lei n° 8.666, de 1993.

13.10.3 Fiscalizagao diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As
solicitagdes de servigos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma,
eventuais reclamagdes ou cobrangas relacionadas aos empregados terceirizados devem
ser dirigidas ao preposto;

b) Toda e qualquer alteracdo na forma de prestagéo do servigo, como a negociagao de
folgas ou a compensagao de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta é
exclusiva da CONTRATADA;

c) Devem ser conferidos, diariamente, os empregados terceirizados que estdo prestando
servigcos e em quais fungdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho;

13.11 Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a Contratada observa a
legislagcado relativa a concessdo de férias e licengas aos empregados, respeita a
estabilidade proviséria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista
na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual previstos;

13.12 O fiscal do contrato devera verificar a necessidade de se proceder a repactuacao
do contrato, inclusive quanto a necessidade de solicitagdo da CONTRATADA,;

13.13 A CONTRATANTE devera solicitar aos empregados seus extratos da conta do
FGTS e que verifiquem se as contribuigdes previdenciarias e do FGTS estdo sendo
recolhidas em seus nomes;

13.13.1 Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

13.14 A Contratada devera entregar junto a a Nota Fiscal e, no prazo de 15 (quinze) dias,
quando solicitado pela CONTRATANTE, quaisquer dos seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Contratante;

b) copia da folha de pagamento analitica do més anterior ao da nota fiscal e de qualquer
més da prestacdo dos servigos, em que conste como tomador a Contratante,
acompanhada de copias dos recibos de depdsitos bancarios;

c) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacgédo, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei, Acordo, Convengao ou
Dissidio Coletivo de Trabalho, do més anterior ao da nota fiscal e de qualquer més da
prestacédo dos servigos e de qualquer empregado;

d) Guia do Recolhimento do INSS, com autenticagdo mecéanica ou acompanhada do
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comprovante de recolhimento bancario ou comprovante emitido quando o recolhimento
for efetuado pela Internet, correspondente ao més anterior da fatura, ou qualquer outro
més;

e) Guia de recolhimento do FGTS, com autenticagdo mecanica ou acompanhada do
comprovante de recolhimento bancario ou comprovante emitido quando o recolhimento
for efetuado pela Internet, correspondente ao més anterior da fatura, ou qualquer outro
meés;

f) Devera acompanhar as guias de recolhimento do INSS e FGTS, discriminando o nome
de cada um dos empregados beneficiados, que conste como tomador a CONTRATANTE,
correspondente ao més anterior da fatura, ou qualquer outro més, a seguinte
documentacgao:

f.1) copia do Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pela Conectividade Social;

f.2) cépia da Relagéo dos Trabalhadores Constantes do Arquivo SEFIP (RE);

f.3) cépia do Comprovante de Declaragao a Previdéncia;

f.4) copia das folhas de ponto dos empregados;

f.5) comprovantes de realizagado de eventuais cursos de treinamento e reciclagem;

f.6) Comprovante de pagamento do 13° (décimo terceiro) salario, conforme estabelecido
na legislagao; e

f.7) Comprovante de pagamento de férias, bem como informacdo da CONTRATADA dos
empregados que estardo em férias e seus respectivos substitutos.

13.15. Utilizar-se do Procedimento de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos de Vigilancia
e Seguranga Patrimonial, de pleno conhecimento das partes, para acompanhamento do
desenvolvimento dos trabalhos, medigdo dos niveis de qualidade e corre¢ao de servigos.

14.1. REGRAS GERAIS

14.1.1. A avaliagdo da CONTRATADA na prestacdao de servigos de vigilancia e
seguranga patrimonial se faz por meio de analise dos seguintes aspectos:

14.1.1.1. Desempenho profissional;

14.1.1.2. Desempenho das atividades;

14.1.1.3. Gerenciamento.

14.2. CRITERIOS - No formulario “AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS
(Modelo em Anexo), devem ser atribuidos os valores 3 (trés)”, “1 (um)” e “0O (zero)” para

cada item avaliado, correspondente aos conceitos “Bom”, “Regular” e “Péssimo”,
respectivamente.
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14.2.1. CRITERIOS DA PONTUAGAO A SER UTILIZADA EM TODOS OS ITENS
AVALIADOS:

Bom Regular Péssimo
3 (trés) pontos 1 (um) ponto 0 (zero) ponto
Grupo 1
Desempenho Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)
Profissional

das atividades |dos servicos e no contrato, tais como:

Cumprimento |Cumprimento das atividades definidas nas especificagdes técnicas

- Alocar profissionais devidamente habilitados, portando a
respectiva Carteira Nacional de Vigilantes;

- Assumir o posto devidamente uniformizado e com aparéncia
pessoal adequada;

- Comunicar imediatamente a Gestdo de Contratos, qualquer
anormalidade verificada;

- Comunicar a Gestao de Contratos, todo acontecimento entendido
como irregular e que atente contra seu patriménio;

- Registrar e controlar diariamente as ocorréncias;

- Observar a movimentagdo de individuos suspeitos nas
imediagbes do posto, adotando as medidas de seguranga
conforme orientagao recebida;

- Permitir o ingresso nas instalagbes somente de pessoas
previamente autorizadas e identificadas;

- Colaborar com as Policias Civil e Militar nas ocorréncias de
ordem policial dentro das instalagcbes da CONTRATANTE;

- Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados as
instalagbes, sem que estes estejam devida e previamente
autorizados pela CONTRATANTE;

- Proibir a aglomeragdo de pessoas junto ao posto, comunicando o
fato a Gestao de Contratos;

- Proibir todo e qualquer tipo de atividade comercial junto ao posto
e imediagdes, que implique ou oferega risco a seguranga dos
servicos e das instalacoes;
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- Proibir a utilizagdo do posto para a guarda de objetos estranhos
ao local, assim como de bens particulares de empregados ou de
terceiros;

- Nao se ausentar do posto;

- Executar a(s) ronda(s) diaria(s) conforme a orientagao recebida
da Gestdo de Contratos, verificando todas as dependéncias das
instalagdes, adotando os cuidados e providéncias necessarios para
o perfeito desempenho das fungbes e manutencdo da ordem nas
instalacoes;

- Colaborar nos casos de emergéncia ou abandono das
instalagdes, visando a manutengao das condi¢des de seguranga;

- Repassar para o(s) vigilante(s) que assumira(do) o posto, quando
da rendicao, todas as orientagdes recebidas e em vigor, bem como
eventual anomalia observada nas instalacoes.

Cobertura dos
Postos nos
horarios
determinados

- Cobertura dos Postos nos horarios determinados, com o
desenvolvimento das atividades descritas;

O posto/dia sera considerado n&do coberto quando constatado pela
Gestdo de Contratos a auséncia de vigilante no local
preestabelecido, quando da inspecgao; vigilante indevidamente
uniformizado e/ou nédo equipado conforme contrato; quando o
vigilante, mesmo estando no local de trabalho, for encontrado fora
das condicbes necessarias ao bom cumprimento dos servicos;
vigilante trabalhando mais do que as horas diarias permitidas por
Lei e Acordo Coletivo;

- Cumprimento integral dos horarios e frequéncia de trabalho
estabelecidos em contrato e seus anexos.

Qualificagao/
Atendimento

- Conduta dos empregados da CONTRATADA com o cliente e com
0 publico;

Ia:oztlulc:I;co - Qualificagéo e habilitagdo da mao de obra disponibilizada pela
CONTRATADA, inclusive quanto a comprovacdo de formacao
técnica especifica, mediante apresentacédo do Certificado de Curso
de Formacdo de Vigilantes e Carteira Nacional, expedido por
Instituicdo devidamente habilitada e reconhecida.

Uniformes e - Uso de uniformes em perfeito estado de conservagdao e com

Identificagao

aparéncia pessoal adequada;

- Identificagdo dos vigilantes por meio da Carteira Nacional de
Vigilantes;

- Utilizacao de equipamentos de protecéo individual e uniformes
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adequados as tarefas que executam e as condicdes climaticas.

Grupo 2
Desempenho Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)
das Atividades
Especificacao Conformidade dos servicos prestados com o especificado no
Técnica dos contrato e seus anexos.
Servigcos

Equipamentos e
Acessorios

Utilizacdo de equipamentos e acessorios (equipamentos de
protecéo individual) compativeis, em bom estado (funcionalidade,
conservagao, higiene e limpeza) e adequados as tarefas que
executam e as condic¢des climaticas

-Utilizacdo de equipamentos de intercomunicacdo, lanternas
recarregaveis, livros de capa dura numerados tipograficamente,
para registro de ocorréncias, armas, muni¢cbes e respectivos
acessorios. - Relacdo de armas e copias autenticadas dos
respectivos “Registro de Arma” e “Porte de Arma”.

Atendimento as
Ocorréncias

Atendimento das ocorréncias dentro do prazo maximo
estabelecido e na qualidade desejada, observada a eficacia da
acao do vigilante diante da situagéao;

- Registro e controle diarios das ocorréncias do posto.

Grupo 3
Gerenciamento

Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

Periodicidade da

Execucdo de supervisdao por parte da CONTRATADA e na

Supervisao periodicidade acordada. - Os supervisores da CONTRATADA
deverao obrigatoriamente inspecionar os postos, no minimo, 01
(uma) vez a cada quinze dias.

Gerenciamento |- Administragdo das atividades operacionais.

das Atividades

Operacionais

Atendimento as

- Atendimento as solicitacbes da Gestdo de Contratos conforme

Solicitacbes condicdes estabelecidas no contrato.
Salarios, - Comprovagédo do cumprimento das obrigagbes trabalhistas por
Beneficios e parte da CONTRATADA segundo o contrato.
Obrigacoes
; Documentos Inicio da Alteragao | Comprovagao | Comprovagao
Trabalhistas "
prestagao quadro de anual mensal
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empregados

Contrato
trabalho

Cursos
formacgao
vigilante e
curso de
reciclagem

)

Convencgéao
Acordo
Sentencgas
Normativas

Registro
empregado
(livro  com
namero do
registro e da
CTPS)

RAIS

Folha de
pagamento
(férias, 13°
salario,
recolhiment
o]
previdenciari
o, salario-
familia, vale-
transporte,
vale-
refeicao,
cesta
basica,
assisténcia
médica e
hospitalar,
adicional de
risco,
auxilio-
funeral,
seguro de
vida
contribuicao
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sindical)

(*) a cada 2 anos

Havendo a rescisdo de Contrato de Trabalho de um profissional
sob o contrato, e substituicdo por outro, a CONTRATADA se obriga
a apresentar, em relagédo ao empregado cujo contrato se extinguir,
0s seguintes documentos:

- Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho nos termos da
legislagcado em vigor;

- Documento de concessdo de Aviso prévio trabalhado ou
indenizado;

- Recibo de entrega da Comunicagdo de Dispensa e do
Requerimento de Seguro-Desemprego;

- Guia de Recolhimento Rescisorio do FGTS e da Contribuicao
Social em que conste o recolhimento do FGTS nos casos em que o
trabalhador foi dispensado sem justa causa ou em caso de
extincao do contrato por prazo indeterminado;

- Cépia do Atestado de Saude Ocupacional (ASO) comprovando a
realizacdo de exame medico demissional.

14.2.2. CONDICOES COMPLEMENTARES
14.2.2.1. Na impossibilidade de se avaliar determinado item, este sera desconsiderado;

14.2.2.2. Quando atribuidas notas 1 (um) e 0 (zero), a Gestédo de Contratos devera
realizar reuniao com a CONTRATADA em até 10 (dez) dias apds a medi¢ao do periodo,
visando proporcionar ciéncia quanto ao desempenho dos trabalhos realizados naquele
periodo de medicao e avaliacao;

14.2.2.3. Sempre que a CONTRATADA solicitar prazo visando ao atendimento de
determinado item, esta solicitagdo deve ser formalizada, objetivando a analise do pedido
pela Gestao de Contratos. Nesse periodo, esse item nao deve ser analisado.

14.3. COMPOSICAO DOS MODULOS

14.3.1. Desempenho Profissional:
Itens Percentual de ponderagao

Cumprimento das Atividades 25%

Cobertura dos Postos nos Horarios Determinados 30%

Qualificagao/Atendimento ao Publico/Postura 30%
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Uniformes de Identificagao 15%
Total 100%
14.3.2. Desempenho das Atividades:
Itens Percentual de ponderagao
Especificagbes Técnica dos Servigos 40%
Equipamentos, Acessorios 20%
Atendimento as Ocorréncias 40%
Total 100%
14.3.3. Gerenciamento:
Itens Percentual
Periodicidade da Fiscalizagao 20%
Gerenciamento das Atividades Operacionais 30%
Atendimento as Solicitagdes 25%
Salarios, Beneficios e Obriga¢des Trabalhistas 25%
Total 100%

15. RESPONSABILIDADES

15.1. O fiscal do Contrato é responsavel pela(o):

15.1.1 Avaliagcdo da CONTRATADA utilizando o Formulario de Avaliacdo de Qualidade
dos Servigos, com as justificativas para os itens avaliados com notas 0 (zero) ou 1 (um);
15.1.2 Encaminhamento do relatério 8 CONTRATADA;

15.1.3 Aplicagao de adverténcia a CONTRATADA e encaminhamento de conhecimento a
autoridade competente;

15.1.4 Solicitagdo de aplicagdo das penalidades cabiveis, garantindo a defesa prévia a
CONTRATADA,;

15.1.5 Emissao da Avaliagao de Desempenho do Fornecedor — Parcial ou Final.

16. DESCRICAO DO PROCESSO

16.1. Cabe a Gestao de Contratos, com base no Formulario de Avaliacdo de Qualidade
dos Servigos, efetuar o acompanhamento diario do servigo prestado, registrando e
arquivando as informacoes de forma a embasar a avaliagao mensal da CONTRATADA.

16.2. No final do més de apuragao, a Gestdo de Contratos preenchera, em até 5 (cinco)
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dias apds o fechamento das medigdes, os Formularios de Avaliacdo de Qualidade dos
Servicos gerados no periodo, acompanhados das justificativas para os itens que
receberam notas 0 (zero) ou 1 (um).

16.3. Cabe a Gestao de Contratos, mensalmente, e com base em todos os Formularios
de Avaliacdo de Qualidade dos Servigos gerados durante este periodo, consolidar a
avaliacdo de desempenho da CONTRATADA frente ao contrato firmado e encaminhar 1
(uma) via para esta.

16.4. De posse dessa avaliagdo, a Gestdao de Contratos deve aplicar na medi¢ao
seguinte os descontos cabiveis previstos neste procedimento, garantindo a defesa prévia
a CONTRATADA.

16.5. Cabe a Gestdo de Contratos encaminhar mensalmente a CONTRATADA, no
fechamento das medigdes, o Quadro resumo, demonstrando de forma acumulada e més
a més, a performance global da CONTRATADA em relagdo aos conceitos alcangados
pela mesma.

16.6. Cabe a Gestao de Contratos emitir, mensalmente e quando solicitada, a Avaliagao
de Desempenho Parcial ou Final, consultando o Quadro resumo e conceituando a
CONTRATADA como segue:

16.6.1 Conceito Geral Bom e Desempenho Recomendado: quando a CONTRATADA
obtiver nota final acumulada igual ou superior a 6,75 (seis e setenta e cinco) e nao tiver
sofrido, na avaliacdo do periodo referente, a incidéncia de percentuais de liberacao
previstos no item 17;

16.6.2 Conceito Geral Regular e Desempenho Recomendado: quando a CONTRATADA
apesar de obter nota final acumulada igual ou superior a 6,75 (seis e setenta e cinco),
tiver sofrido, na avaliacdo do periodo referente, a incidéncia de percentuais de liberacao
previstos no item 17;

16.6.3 Conceito Geral Ruim e Desempenho ndo Recomendado: quando a CONTRATADA
além de obter nota final acumulada inferior a 6,75 (seis e setenta e cinco), tiver sofrido,
na avaliacdo do periodo referente, a incidéncia de percentuais de liberagdo previstos no
item 17;

17. PERCENTUAIS DE LIBERAGAO DAS FATURAS

17.1. As faturas apresentadas pela CONTRATADA, para fins de pagamento, ficardo
sujeitas a aplicagdo de um percentual de liberagao vinculado a Avaliagdo da Qualidade
dos Servigos para o periodo referente a nota, conforme a tabela abaixo:

Percentual e Liberagao Nota Obtida na Avaliagao

Liberacdo Total da Fatura Nota maior o igual a 6,75 pontos

Liberacéo de 90% da fatura |Nota total maior ou igual a 5 e menor que 6,75 pontos
ou 1 (uma) nota O (zero) em um dos itens de cada
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grupo avaliado

Liberacédo de 75% da fatura

Nota total abaixo de 5 pontos ou mais de 1 (uma) nota
0 (zero) nos itens de cada grupo avaliado

17.2. Formulario de avaliacdo de qualidade dos servigos de vigildncia e seguranga

patrimonial:

Contrato n°:

Unidade: Periodo: Data:

CONTRATADA:

Responsavel pela Fiscalizacao:

Gestor de Contrato:

Grupo 1
Desempenho
Profissional

Subtotal
(c=axb)

Nota
(b)

Peso

(a)

Cumprimento das
Atividades

25%

Cobertura dos
Postos nos Horarios
Determinados

30%

Qualificagao/
Atendimento ao
Publico/Postura

30%

Uniformes e
Identificacao

15%

TOTAL

Grupo 2
Desempenho das
Atividades

Subtotal
(c=axb)

Nota
(b)

Peso

(a)

Especificagbes
Técnica dos
Servicos

40%

Equipamentos,
Acessorios

20%

Atendimento as
Ocorréncias

40%

“Feliz a Nagao cujo Deus é o Senhor”

Portal da Camara
Ueirode

dertapermrnres-fey
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TOTAL
Grupo 3 Peso Nota Subtotal
Gerenciamento (a) (b) (c=axb)
Periodicidade da
Supervisao

Gerenciamento das
Atividades
Operacionais

Atendimento as
Solicitacbes

Salarios, Beneficios
e Obrigagbes
Trabalhistas

TOTAL

NOTAL FINAL (somatoria das notas totais para os Grupos 1, 2 e 3)

Nota Final |Assinatura da Gestdo do Contrato  |Assinatura do Responsavel da
CONTRATADA:

“Feliz a Nagao cujo Deus é o Senhor”
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