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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTAGCAO DE SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO,
INCLUINDO OS SERVICOS DE IMPLANTAGAO, LICENCIAMENTO E HOSPEDAGEM DE FERRAMENTAS
WEB.

1. DO OBIETO

Contratacdo de servicos de Implantacdo, Licenciamento de Uso, Suporte Técnico e Hospedagem
Mensal do Portal da Transparéncia Ativa e Passiva da Camara Municipal de Cachoeiro de Itape-
mirim visando atender as demandas do Legislativo Municipal, dos Orgdos de Controle e dos Ci-
daddos, mediante a execucdo das atividades e demais caracteristicas e especificagdes técnicas

contidas no presente Termo de Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA:

A Implantacdo do Portal da Transparéncia Ativa e Passiva da Camara Municipal de Cachoeiro de
Itapemirim, além de modernizar, promovera a completa adequacdo aos dispositivos legais,
especialmente as exigéncias de "libera¢do ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade,
em tempo real, de informagGes pormenorizadas sobre a execucdo orcamentaria e financeira, em meios
eletronicos de acesso publico", atenderd integralmente a Lei de Acesso a Informacdo (Lei 12.527, de 18
de novembro de 2011), que institui aos érgaos publicos o dever de acesso a informagdo a qualquer
cidaddo bem como a Lei do Portal da Transparéncia (Lei Complementar n2 131/2009), Lei 13.460 de 16
de junho de 2017 e demais legislagGes vigente,

Portanto, faz-se necessaria a contratacdo de empresa com a capacidade técnica necessaria e que ofereca

seguranca e garantia adequadas para a execugao dos servigos previstos neste Termo de Referéncia.

3 DO DETALHAMENTO DO OBJETO
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O Portal Oficial da Transparéncia devera ser uma ferramenta que permita a publicacdo de informagdes
visando atender a todos os requisitos da legislacdo vigente, no que se tange a transparéncia ativa e
passiva, bem como aos dérgdos de controle externo (Tribunal de Contas e Ministério Publico), com
objetivo central de conceder transparéncias e assegurar aos cidaddos/as o acesso as informacdes, com
vistas a instrumentalizar o exercicio do controle social, permitindo uma atuacao fiscalizadora sobre acées
de governo.

E ainda, a transparéncia ativa e passiva, a Lei do Portal da Transparéncia (Lei Complementar n?
131/2009), que estabeleceu a obrigatoriedade de ampla divulgacdo, inclusive em meios de eletrdnicos
de acesso publico, a planos, orcamentos e leis de diretrizes orcamentdrias, bem como a prestacdes de
contas, execucdo orcamentaria e gestao fiscal e atender a legislacdo federal no que tange a

acessibilidade de acesso ao portal por pessoas com deficiéncia visual e baixa visao.

ITENS SERVICOS

Implantacdo e treinamento do Portal da Transparéncia Ativa e Passiva da Camara

01
Municipal de Cachoeiro de Itapemirim.

Licenca, manutencdo, suporte mensal de ferramentas integradas e Hospedagem da

2
0 Solugdo em Data Center.

3.1. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS EXIGIDAS PARA O PORTAL DA TRANSPARENCIA ATIVA E
PASSIVA:

3.1.1 PORTAL DA TRANSPARENCIA ATIVA E PASSIVA

O Portal da Controladoria, Transparéncia Ativa e Passiva, devera atender aos requisitos da Lei de Acesso a
Informacdo (Lei Federal n2 12.527/2011), quanto a transparéncia ativa e passiva, a Lei do Portal da
Transparéncia (Lei Complementar n2 131/2009), que estabeleceu a obrigatoriedade de ampla
divulgacdo, inclusive em meios de eletrénicos de acesso publico, a planos, orcamentos e leis de diretrizes
orcamentdrias, a Lei 13.460/2017, que dispde sobre a participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos
servicos publicos da administracao publica, bem como a prestagdes de contas, execucdo orcamentdria e gestdo
fiscal e atender a legislagdo federal no que tange a acessibilidade de acesso ao portal por pessoas com

deficiéncia visual e baixa vis3o.

O Portal da Transparéncia ativa e passiva devera possuir os seguintes requisitos gerais:
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3.1.1.1 Mddulo para Gerenciamento do Portal da Controladoria (Transparéncia Ativa):

a) Integralmente desenvolvido em linguagem de programacdo WEB e responsivo as diversas plataformas
existentes;

b)  Obedecer aos padrdes do W3C (World Wide Web Consortium), de modo a assegurar a leveza do sistema,
bem como sua compatibilidade com os diversos navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda
atender aos requisitos de acessibilidade;

c) Devera utilizar Banco de Dados Relacional;

d)  Possuir interface amigavel e intuitiva;

e) Possuir todas as mensagens que compdem o Sistema exibidas em idioma portugués;

f)  Todos os mddulos componentes devem permitir, sem comprometer a integridade do Portal, a sua adaptagdo
as necessidades da contratante, por meio de parametrizagdes e customizagdes;

g) Utilizar o TCP/IP como protocolo padréo de comunicacdo interagindo as diversas camadas do sistema;

h)  Permitir que as estagfes de trabalho possam ser locais ou remotas, conectadas a LAN ou a rede Wireless;

i) Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta, exclusdo e Publicacdo de Instrugbes Normativas da
Prefeitura Municipal de Atilio Vivacqua;

) Possuir funco para incluséo, alteracdo, consulta e excluséo de Agenda de Atividades da Controladoria;

K)  Possuir funcionalidade para integrar os dados do Sistema de Contabilidade, utilizado pela CMCI, com o Portal
da Controladoria, através da importacéo de arquivos em formato “XML" ou através de Webservices, para
publicacdo dos dados de Contabilidade Publica no formato de tabelas e graficos;

)  Possuir funcionalidade para integrar os dados do Sistema de Recursos Humanos, utilizado pela CMCI, com o
Portal da Controladoria, através da importacéo de arquivos em formato “XML”" ou através de Webservices, para
publicacdo dos dados de Gestéo de Pessoas no formato de tabelas e graficos;

m) Possuir funcionalidade para integrar os dados do Sistema de Gestao de Material, utilizado pelo CMCI, com o
Portal da Controladoria, através da importagéo de arquivos em formato “XML" ou através de Webservices, para
publicacdo dos dados de Aquisicdes e Contratacdes no formato de tabelas e gréficos;

n)  Possuir funcionalidade para publicar informagdes acerca da Gestéo de Pessoas, contendo no minimo
dados de:

. Servidores;
. Didrias e Passagens;
. Relacdo de Cargos Ocupados e Vagos da Estrutura Administrativa da Camara;
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. Beneficios e Direitos dos Servidores;
. Relacdo de Estagidrios;
e Tabelas Salariais;

»  Comissdes e Fungdes gratificadas;

o) Nas informagBes acerca de Servidores, permitir a consulta pelo Nome do Servidor, Matricula, Cargo e
Lotacéo;

p) Ao clicar no resultado da consulta, o cidaddo podera optar por acessar a Ficha Funcional, os
Rendimentos ou as Didrias e Passagens do servidor selecionado, que agrupara e totalizard os dados
més a més;

g Nas informacdes acerca de Didrias e Passagens, permitir a consulta pelo Nome do Servidor, no
intervalo de tempo;

n  Nas demais informacGes acerca da Gestdo de Pessoas, permitir que o usuario disponibilize o
contelido ao cidaddo, através da criacdo de paginas dindmicas;

s) Possuir funcionalidade para publicar informacdes acerca da Contabilidade Publica, contendo no
minimo dados do Orgamento da Despesa:

. Empenhos;
. Liquidacoes;

+  Pagamentos;

t)  Nas informagfes acerca do Orgamento da Despesa, permitir a consulta por: Tipo do Documento
(Empenho, Liquidacdo ou Pagamento), Unidade Gestora, Periodo, Espécie, Favorecido, Categoria
Econdmica, Grupo, Fungdo, Subfun¢do, ou por qualquer palavra do histérico do langamento contabil;

u) No resultado da consulta, disponibilizar as seguintes informagées: Tipo do Documento (Empenho,
Liquidac@o ou Pagamento), Numero, Ano, Data do documento, Espécie, Favorecido e Valor;

v)  Possuir funcionalidade para publicar informagdes acerca das Aquisicdes e Contratagdes, contendo no
minimo dados de:
. LicitacOes;
. Contratos;

»  Patriménios (Bens adquiridos pela Camara);

w) Nas informages acerca das LicitagBes, permitir a consulta por: Modalidade, Ano, Situagdo ou por
qualquer palavra do objeto da licitagdo;
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x)  No resultado da consulta de Licitagdes, disponibilizar as seguintes informagdes: Numero e Ano da
Licitacdo, Objeto, Modalidade, Valor Estimado, Situagéo, Data da Publicacdo, Data e Hora da Abertura
da Licitagdo, Numero do Processo, Local da Licitagdo, Telefone e e-mail da comissdo de licitacdo,
todos os documentos da licitacdo (edital, avisos, erratas, comunicados etc), Licitantes Participantes e
Licitante Vencedor;

y)  Nesta funcionalidade permitir ainda que o cidaddo possa se cadastrar para receber informagdes de
determinada licitagéo;

2) Nas informagBes acerca das Licitages, permitir a consulta por: Tipo, Nimero, Ano, Modalidade da
Contratacdo, Situagdo, Periodo de Vigéncia e Categoria;

aa) No resultado da consulta de Contratos, disponibilizar as seguintes informag@es: Tipo, Nimero e Ano
do Contrato, Objeto, Valor, Periodo de Vigéncia, CNPJ e Razdo Social do Fornecedor, Categoria, Data
da Assinatura, Modalidade, Nimero e Ano da Licitacdo, Nimero e Ano da Ata, Nimero e Ano do
Processo, e os respectivos Anexos (Contrato, Aditivos etc);

bb) Nas informagdes acerca dos Patrimdnios, permitir a consulta por: Tipo do Bem, Categoria, Situagao,
Periodo de Aquisicéo e por qualquer palavra da Especificacdo Completa do Bem;

oc) No resultado da consulta de Contratos, disponibilizar as seguintes informagdes: Numero e Data de
Tombamento, Categoria, Situacao, Valor de Aquisicdo, Especificacdo Completa, Valor Atual do Bem;

dd) Possuir funcionalidade para publicar informagdes acerca da Gestéo, contendo no minimo dados de:

*  Responsabilidades;

«  Contas Publicas;

ee) Possuir funcionalidade para publicar informagbes acerca de Responsabilidades e Prestacdo de
Contas, contendo no minimo dados de:

«  Organograma;

«  Orgéos da Camara;

*  Rol de Responsaveis perante o Tribunal de Contas;
*  Prestagdo de Contas Anuais;

)  Nas informacfes acerca das Prestaces de Contas Anuais, permitir a consulta por: Exercicio e
Responsavel;

gg) No resultado da consulta de Prestacdo de Contas Anuais, disponibilizar as seguintes informagées:
Exercicio, Responsavel, Descricdo, Situacdo Perante ao Tribunal de Contas e o Arquivo contendo a

“Feliz a Nagao cujo Deus é o Senhor”

Portal da Camara Processo Legislativo Transparéncia
www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br http://nopapercloud.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br www.transparencia.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/

Autenticar documento em https://cachoeiro.nopapercloud.com.br/spl/autenticidade IOP
com o identificador 3100350031003600390036003A005000, Documento assinado Brasil
digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves

Publicas Brasileira - ICP - Brasil. .



http://www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://www.transparencia.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://nopapercloud.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/

W LT} CAMARA MUNICIPAL DE Praca Jerdnimo Monteiro, 70, Ceniro
V7 [E&A|V? CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM e
\' v ” ESPIRITO SANTO Fone: +55 28 3526-5622

b\ Bt /4 CMCI online presidenciacmci@cachoeirodeitapemirim.es.leg.br

Prestacgdo de Contas Anual;

hh) Nas demais informagdes acerca de Responsabilidade e Prestacdo de Contas, permitir que 0 usuario
disponibilize o contelido ao cidaddo, através da criagdo de paginas dinémicas;

i)  Possuir funcionalidade para publicar informacdes acerca de Contas Publicas, contendo no minimo
dados de:

+  Relatdrio da Gestéo Fiscal,

»  Execucdo Orcamentaria;

»  Leide Diretrizes Orgcamentarias (LDO);
«  Lei Orcamentdria Anual (LOA);

*  Plano Plurianual de Aplicagdo (PPA);

i) Nas informagBes acerca da Execucdo Orcamentaria, permitir a consulta por: Exercicio, Receita e
Despesa;

kk) No resultado da consulta da Execugdo Orcamentaria, disponibilizar as seguintes informagdes: Total
das Receitas Correntes e das Receitas de Capital, bem como, das Despesas Correntes e Despesas
de Capital, més a més de um determinado exercicio financeiro, em formato de tabela e em gréfico;

I) Nas demais informagGes acerca das Contas Publicas, permitir que o usudrio disponibilize o contetido
ao cidadao, através da criagdo de paginas dinamicas;

mm) Possuir funcionalidade para publicar os Planos Anuais de Auditorias Internas;
nn) Possuir funcionalidade para publicar Atos Normativos referentes a Auditoria e Controle Interno;

oo) Possuir funcionalidade para publicar as Atas de Registro de Pregos, permitindo a consulta por: Més,
Ano e Objeto;

pp) Possuir funcionalidade para disponibilizar os dados da Contabilidade, Recursos Humanos e Materiais
em diversos formatos eletrénicos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a andlise das informagGes, atendendo assim aos requisitos da Lei de Acesso a
Informagé&o (Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011);

3.1.1.2 Médulo de E-SIC (Servigo de Informagao ao Cidadao):

a  Possuirfuncionalidade para que o Cidad&o efetue o cadastro no Portal E-SIC;
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b)  Estarintegrado ao Sistema Informatizado de Gestéo Arquivistica de Documentos e Processos (SIGADP);

¢  Possuir funcionalidade para que o Cidad&o solicite Pedido de Informagéo, de acordo com os requisitos da Lei de
acesso a Informagdo (Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011);

d  Possuirfuncionalidade para que o cidad&o consuite a situiacdo dos seus Pedidos de Informacéo;

g  Permitr atramitacio interna do Pedido de Informagéo entre os setores da Prefeitura Municipal;

i Acadanova tramitagdo, enviar uma notificagio por e-mail ao cidad&o que solicitou o Pedido de Informacéo;
g  Possuirfuncionalidade para cadastrar e publicar Perguntas Frequentes no Portal E-SIC;

) Possuir funcionalidade para cadastrar e publicar o Glossario dos principais Termos utiizados no &mbito do Portal E-
SIC;

) Possuir funcionalidade para Publicar a Estatistica do Portal E-SIC com base nos Pedidos de Informagao recebidos,
totalizando por: Tipo de Pedido de Informag&o, Resposta dos Pedidos de Informagdo e Média dos Pedidos de
Informag&o por periodo;

) Possuir funcionalidade para Cadastrar e Publicar 0 Relatério Anual do Acesso a Informacéo da Camara;

3.1.1.3 Mdédulo de E-OUVIDORIA (Servico de Ouvidoria):

a)  Possuir funcionalidade para que o Cidad&o efetue o cadastro no Portal E-OUV,
h) Estarintegrado ao Sistema Informatizado de Gestao Arquivistica de Documentos e Processos (SIGADP);

¢) Possuir funcionalidade para que o Cidad&o efetue Manifestagao: Solicitacéo, Elogio, Sugestao, Reclamagéo ou
Dendncia;

d)  Possuir funcionalidade para que o cidaddo consulte a situacao da suas ManifestagGes;

e) Permitir a tramitagdo interna das ManifestagBes entre os setores da Prefeitura Municipal;

f)  Acadanova tramitacdo, enviar uma notificagdo por e-mail ao cidad&o que efetuou a Manifestagéo;

g) Possuir funcionalidade para cadastrar e publicar Perguntas Frequentes no Portal E-OUV;

h)  Possuir funcionalidade para cadastrar e publicar 0 Glossario dos principais Termos utiizados no &mbito da
Prefeitura Municipal;

) Possuir funcionalidade para publicar a estatistica do Portal do E-OUV com base nas Manifestages recebidas,
totalizando por: Tipo de Manifestacéo, Resuttado das Manifestagdes e média das Manifestagdes por periodo;

3.1.1.4 Médulo para Gerenciamento da Carta de Servigos:
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a  Possuirfuncéo para incluséo, alteragdo, consulta e exclusao de Espécies Normativas;
b Possuirfuncéo paraincluséo, alteragdo, consuitta e excluséo de Autores do Ato Normativo;
¢  Possuirfuncio para cadastrar os Servigos oferecidos;
d  Possuir funcdo para cadastrar os requisitos, documentos, formas e informagfes necessarias para acessar 0
Servico;
e Possuirfungdo para cadastrar as principais etapas para processamento do Servico;
f)  Possuir funcio para cadastrar a previsdo do prazo méaximo para a prestacao do Servigo;
g  Possuirfungio para cadastrar as formas de prestag&o do Servigo;
h)  Possuir funcdo para cadastrar os locais e formas para o usudrio apresentar eventual manifestacdo sobre a
prestacéo do Servico;
)  Possuirfungdo para cadastrar as prioridades de atendimento;
) Possuirfuncéo para cadastrar a previsio de tempo de espera para atendimento;
K Possuirfungdo para cadastrar 0s mecanismos de comunicagdo com 0S USUArios;
) Possuirfungéo para cadastrar os procedimentos para receber e responder as manifestagdes dos usuarios;
m)  Possuir fungdo para cadastrar os mecanismos de consuita, por parte dos usudrios, acerca do andamento do servigo
solicitado e de eventual manifestagéo;
n  Possuirfuncdo para cadastrar os hordrios de funcionamento das unidades administrativas;
0  Possuirfuncdo para cadastrar a localizagéo exata e a indicagdo do setor responsavel pelo atendimento ao publico;
P Possuirfungio para cadastrar os valores das taxas e tarifas cobradas pela prestacéo dos Servigos;
g  Possuirfuncio para cadastrar Assuntos;
N Possuirfuncdo para cadastrar Categorias;
s)  Possuirfuncéo para cadastrar Locais de Atendimento;
§  Possuirfungdo para cadastrar Autoridades Administrativas/Orgaos;
U)  Possuirfuncdo para cadastrar Documentos Anexos;
V) Possuirfuncéo para cadastrar Perguntas Frequentes;
w)  Possuir ferramenta para que o Cidad&o acesse a Carta de Servigos, contendo:
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X Possuirfuncéo para divulgacio dos Servigos Oferecidos;
y)  Possuir funcéo para Pesquisa dos Servigos oferecidos;
2 Possuirfuncao para acessar de forma rdpida os Servigos por Publico-alvo;
a) Possuirfuncao para listar 0s Servigos mais acessados;
b  Possuir fungdo para listar os Servigos em destaque;
o)  Possuirfungio para listar as Autoridades Administrativas/Orgaos;
a) Possuirfuncdo para divulgacdo dos detalhes do Servigo:
. Requisitos, documentos, formas e informagdes necessarias para acessar 0 Servigo;
»  Principais etapas para processamento do servico;
*  Previsdo do prazo maximo para a prestacdo do servico;
»  Forma de prestacéo do servico;
«  Locais e formas para 0 usudrio apresentar eventual manifestacéo sobre a prestagdo
do servico;
*  Prioridades de atendimento;
*  Previsdo de tempo de espera para atendimento;
«  Mecanismos de comunicagdo com 0S Usuarios;
*  Procedimentos para receber e responder as manifesta¢des dos usuarios;
. Mecanismos de consulta, por parte dos usudrios, acerca do andamento do servigo
solicitado e de eventual manifestacéo;
»  Valor das taxas e tarifas cobradas pela prestacéo dos servicos;
»  Horério de funcionamento das unidades administrativas;
»  Localizacdo exata e a indicacdo do setor responsavel pelo atendimento ao publico;
ee)  Possuirfungdo para Solicitar Informag&o sobre Servico;
f)  Possuir funcio para abrir demanda na Ouvidoria (dentincia, reclamagéo, solicitagdo, sugestéo ou elogio) sobre o
Servico;
o Possuir funcdo para consultar a situacdo da tramitacdo dos processos administrativos em que figure como
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interessado;
3.2 Implantagdo do Portal da Transparéncia Ativa e Passiva

Esta etapa corresponde a todos os servigos necessarios ao pleno funcionamento e utilizagdo do Portal da
Transparéncia Ativa e Passiva pela Contratante, incluindo os servigos de migragdo dos dados.

A implantacdo do Portal da Transparéncia Ativa e Passiva devera ser acompanhada pelo fiscal do
contrato, que se responsabilizard por todo relacionamento administrativo e técnico entre a Contratada e
a Contratante.

A Migragdo de Dados é o processo de transferéncia dos dados da Transparéncia Ativa para a base de
dados do Portal da Transparéncia Ativa e Passiva a ser implantado pela Contratante, que

compreendera 03 (trés) etapas distintas:
@ Extracdo de dados: processo de captura de todos os dados dos bancos de dados e outras fontes do Portal
existente;

@ Validagdo dos dados: processo de limpeza dos dados (deteccdo e correcdo de dados incorretos,
incompletos, corrompidos ou duplicados), enriquecimento dos dados (compreende a atualizagdo dos dados
com novos atributos, complementares aos existentes até entéo), validacdo ldgica e fisica dos dados e a
adequacdo dos mesmos ao formato de dados utilizado pelo Portal da Transparéncia Ativa e Passiva;

® Carga de Dados: os dados extraidos e validados serdo inseridos nas bases de dados do Portal da
Transparéncia Ativa e Passiva.

Durante a etapa de Implantagdo, a Contratada devera efetuar o treinamento técnico para ope-
racionaliza¢cdo do Portal da Transparéncia Ativa e Passiva, essenciais a compreensao do usuario

para a tecnologia que esta sendo implantada, para até 05 (cinco) servidores do Municipio.

A Contratada devera implantar o Portal da Transparéncia Ativa e Passiva em até 30 (trinta) dias, contados da

data de recebimento da Autoriza¢do de Servigos.

3.3. Licenga de Uso, Suporte e Hospedagem Mensal do Portal Controladoria (Transparéncia Ativa e

Passiva)

3.3.1 Licenca de Uso do Portal da Transparéncia Ativa e Passiva
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A forma de contratacdo da Licenca de Uso do Portal da Transparéncia Ativa e Passiva, nos termos da Lei

N2 9.609/1998, sera na modalidade de locacdo e tera validade durante a vigéncia do Contrato.

Durante a vigéncia contratual a licenca possuira garantia de atualizacGes de versao, devendo a

Contratada disponibilizar a nova versao do Portal da Transparéncia Ativa e Passiva a Contratante.

3.3.2 Suporte ao Portal da Transparéncia Ativa e Passiva

O Suporte oferecido pela Contratada sera efetuado mediante atendimento remoto através de
comunicacdo telefénica de custo gratuito, servicos de mensagens instantaneas, software de
comunicacdo falada e escrita via Internet, pagina da internet para atualizacdo de versdes,
servico de publicacdo de duvidas mais frequentes, servico de FTP (transmissdo remota de

arquivos), comunicag¢do remota, inclusive com acesso aos bancos de dados;

O Suporte deverd, ainda, obedecer ao seguinte:

e Possuir um sistema de gerenciamento do atendimento no qual todas as solicitacdes de
suporte em cada nivel do atendimento técnico serao registradas em sistema préprio per-
mitindo acompanhamento on-line (internet);

e Horario disponivel para registro das solicitacdes, ndo podendo ser inferior ao horario co-
mercial, das 08h as 18h, ininterruptamente;

e Informar e realizar as atualiza¢gdes imediatamente, sempre que ocorrerem atualizacdes

das versdes dos modulos que compdem o objeto deste contrato;

3.3.3 Hospedagem do Portal Controladoria (Transparéncia Ativa e Passiva)

Durante toda a vigéncia do contrato a Contratada devera garantir a hospedagem do Portal da Transparéncia

Ativa e Passiva, bem como de toda a base de dados produzida.
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4, CRONOGRAMA MACRO DO PROJETO

Item | FASE |01 /02|03 0405|0607 080910111213

1. PORTAL DA TRANSPARENCIA ATIVA E PASSIVA

1.1 Implantagao do Portal da

Transparéncia Ativa e Passiva

1.2 Licenca de Uso, Suporte e

Hospedagem dos portais

integrados

5. DA QUALIFICACAO TECNICA

5.1 Da Empresa

Os atestados de capacidade técnica deverdo conter, no minimo, as seguintes informagdes: nome das
empresas declarantes, a identificagdo do nome e a assinatura do responsavel, nimero do contrato, o
numero de telefone para contato, bem como a descricdo do escopo dos servigos prestados pela
Licitante, de forma a comprovar as experiéncias nas atividades descritas. Esta descri¢cdo devera conter
dados que permitam o amplo entendimento dos trabalhos realizados para comparacao com o escopo

aqui licitado e exigido nos respectivos atestados.

A Camara s0 aceitard a prestagdo de servigo de profissionais da Contrata que atendam as exigéncias de
qualificagdo profissional, incluindo as certificagGes e experiéncias, que estdo descritas neste Termo de

Referéncia.

a) Comprovacdo de aptiddo para execucdo do servico de Implantagédo, Licenciamento ou
Manutencdo de Portal da Transparéncia Ativa, mediante apresentacdo de declaracdo firmada
por pessoas juridicas publicas e/ou privadas que sendo clientes da licitante, atestem a
capacidade da mesma para prestar o servico do objeto ora licitado, em papel timbrado da
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empresa contratante, assinado por seu representante legal, discriminando o teor da
contratacdo, o numero do contrato, os dados da empresa contratada, e o endereco eletrénico do
Portal;

a.1) O atestado do portal da Transparéncia Ativa devera informar que os dados pulicados
referente as dreas Contabilidade e Recursos Humanos foram extraidos diretamente de Sistemas
de terceiros utilizados pela Contratante, através de importacao de arquivo XML e acesso as
Views do banco de dados.

b) Comprovacao de aptiddo para execucdo do servico de Implantagdo, Licenciamento ou
Manutencdo de Portal da Transparéncia Passiva (e-Sic e e-Ouv), mediante apresentacdo de
declaracgdo firmada por pessoas juridicas publicas e/ou privadas que sendo clientes da licitante,
atestem a capacidade da mesma para prestar o servico do objeto ora licitado, em papel
timbrado da empresa contratante, assinado por seu representante legal, discriminando o teor da
contratacdo, o numero do contrato, os dados da empresa contratada, e o endereco eletrénico do

Portal;

c¢) Comprovacdo de aptiddo para execucdo do servigco de Implantacdo, Licenciamento ou
Manutencdo de Carta de Servigos, mediante apresentacdo de declaracdo firmada por pessoas
juridicas publicas e/ou privadas que sendo clientes da licitante, atestem a capacidade da mesma
para prestar o servico do objeto ora licitado, em papel timbrado da empresa contratante, em
caracteristicas, assinado por seu representante legal, discriminando o teor da contratacdo, o

numero do contrato, os dados da empresa contratada, e o endereco eletrénico do Portal;

5.2. DA EQUIPE TECNICA

No ato da assinatura do contrato, a Licitante deverd comprovar por meio de documentos, que possui
em seu quadro funcional os profissionais abaixo relacionados, apresentando ainda o curriculo de cada
profissional com o detalhamento de sua experiéncia profissional, em atendimento aos requisitos
especificados, e atestado comprovando a experiéncia profissional da funcdo a ser executada nesta

contratagdo:

a) Profissional em Tecnologia da Informacdo: Responsavel pela Implantacdo dos Sistemas Web, com

formacgdo superior ou especializagdo em Tecnologia da Informacdo. Devera ser comprovada a conclusao
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do curso de graduagdo ou pos-graduacao através de diploma fornecido por instituicao de ensino
superior.
- A empresa licitante devera apresentar pelo menos 1 (hum) atestado de capacidade técnica emitido por
empresa publica ou privada, comprovando que o Profissional em Tecnologia da Informagéo com vinculo com
a licitante, tenha participado como responsavel pela implantagdo de Sistema Web, indicando claramente
nome de contato nas declaragdes, sujeito a inspecédo técnica da Prefeitura Municipal de Atilio Vivacqua,
devendo constar no atestado Nome e CNPJ da empresa CONTRATADA,;

- Nome e CNPJ da empresa CONTRATANTE;
- Nome de contato e cargo do representante da empresa CONTRATANTE;
- Descricao dos servigos executados;

- Nome e cpf do profissional em Tecnologia da Informagdo.

A Camara podera promover diligéncias para averiguar a veracidade das informacdes constantes nos
documentos apresentados, caso julgue necessdrio, estando sujeita a inabilitagdo, a licitante que
apresentar documentos em desacordo com as informacgdes obtidas pela Equipe de Pregdo, além de

incorrer nas sanc¢des previstas na Lei n° 8.666/1993.

6. DO PRAZO DE ENTREGA / VIGENCIA DO CONTRATO

O inicio dos servicos ocorrera em até 5 (cinco) dias Uteis apds resultado final deste certame for
homologado, publicado e emitida sua Ordem de Servigo. Seguindo, assim, o cronograma de ser-

vigos presentes neste edital.

7. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Além dos encargos definidos neste Termo de Referéncia, constituem-se obrigacdes da Contrata-

da:

I.  Entregar o objeto deste contrato de acordo com as condig¢des e prazos fixados no Anexo

| e neste Termo;
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Il.  Reparar, corrigir, ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢ao do contrato;

lll.  Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo Contratante;

IV.  Manter, durante toda a execugdo do contrato, todas as condigdes de habilitagdo e quali-
ficacdo exigidas para a contratacao;

V. Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes
da execugdo do contrato;

VI. A Contratada obriga-se a realizar o inicio da entrega dos servigos e produtos, conforme
cronograma constante neste Termo de Referéncia, no hordrio das 08 as 18h de segunda
a sexta-feira, em até 5 (cinco) dias Uteis, a partir do recebimento da ordem de Servico;

VIl.  Disponibilizar na sua integralidade, sempre que solicitados durante a execugdo do con-
trato e sem qualquer custo adicional, o banco de dados gerado pelo Portal da Transpa-
réncia Ativa e Passiva a Contratante;

VIll.  Manter a guarda segura do banco de dados gerado pelo Portal da Transparéncia Ativa
e Passiva, e disponibilizar acesso a Contratante pelo periodo de 04 (quatro) meses,
sem qualquer custo adicional, contados da data de encerramento do contrato, para
transferéncia de arquivos.

IX.  No prego global devera estar incluso todos os custos diretos e indiretos, inclusive com
transporte, encargos da legislacdo social, trabalhista, tributaria e previdenciaria, bem
como a responsabilidade civil por qualquer dano causado a terceiros.

X. Todos os tributos incidentes sobre o produto, objeto deste contrato, legalmente atribui-
veis a Contratada serdo por ela pagos e seus respectivos comprovantes apresentados a

Contratante, sempre que exigidos.

A Contratante estard livre de responder por obriga¢des assumidas pela Contratada, junto a ter-

ceiros, visando o fornecimento do produto ora ajustados.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRANTE
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Constituem obrigacdes do Contratante:

I.  Disponibilizar para a realizacdo dos servicos contratados, profissional especifico, indicado
pela Contratante, para acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos;
. Encaminhar formalmente a demanda, de acordo com os critérios estabelecidos no Ter-
mo de Referéncia;
Il. Receber o objeto entregue pela contratada que esteja em conformidade com a propos-
ta aceita, conforme inspecdes realizadas;
IV. Notificar a Contratada, sobre imperfeicGes, falhas ou irregularidades constatadas no
produto entregue, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;
V. Aplicar a contratada as san¢Ges administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;
VI. Comunicar a Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a entrega do ob-
jeto contratado;
VII.  Efetuar os pagamentos a Contratada de acordo com o estabelecido neste contrato;
VIIl.  Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as

obrigacGes contratuais.

9. DAS PENALIDADES

A recusa da empresa vencedora em assinar o Contrato sujeita-a a penalidade de multa didria de
0,5% (meio por cento) sobre o valor contratual, até o 102 (décimo) dia, caracterizando-se a ine-
xecugcao total da obrigacdo a partir do 112 (décimo primeiro) dia de atraso, sem prejuizo das de-
mais sanc¢ées legalmente estabelecidas, em observancia ao disposto no artigo 81 da Lei n®

8.666/93.

Pela inexecugao total da obrigacdo objeto da licitacdo serad aplicada multa equivalente a 20%

(vinte por cento) do valor global do mesmo.
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Pela inexecugdo parcial do ajuste serd aplicada multa equivalente a 10% (dez por cento) do va-

lor do saldo contratual a época da infragao.

O atraso na execug¢do do servigo sujeitara a empresa contratada a multa de mora de 1% (um por
cento) do valor mensal do contrato, por dia de atraso, até o 15° (décimo quinto) dia de atraso,

apods o que, sera considerada inexecugdo parcial ou total do ajuste.

Pelo descumprimento de qualquer cldusula contratual multa 2,5% (dois e meio por cento) sobre

o valor mensal do contrato.

A execucdo do objeto em desacordo com as especificacdes constantes do edital ou em niveis de
qgualidade inferior ao especificado no presente edital, sujeitard a contratada a multa de 5% (cin-
co por cento) do valor mensal do contrato, sem prejuizo da corre¢do do servico e demais san-

¢Oes aplicaveis.
Para aplicacdo das penalidades descritas acima, serd instaurado procedimento administrativo
especifico, sendo assegurado o direito ao contraditério e ampla defesa, com todos os meios a

eles inerentes.

As multas sdo independentes e ndo eximem a empresa vencedora da plena execuc¢do do objeto

contratado.

10. DO FISCAL DO CONTRATO

Sera designado o servidor xxxxxxxxxxx, matricula funcional n2 xxxxx, para acompanhar e fiscali-

zar a execugdo deste contrato.

Sao atribuicdes do fiscal de contrato:
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Zelar para que o objeto da contratacdo seja fielmente executado conforme
0 ajustado no contrato;
e Anotar em documento préprio as ocorréncias;
e Determinar a correcao de falhas ou defeitos;
® Aplicar ao contratado as sancdes administrativas de sua competéncia;
e Encaminhar a autoridade superior as providéncias cuja aplicacdo ultrapas-

sem o seu nivel de competéncia.
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